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1. Introducao

Consolidou-se, no ambito do Conselho Nacional de Justica (CNJ), o primeiro
movimento da Justiga Restaurativa, que se deu durante o biénio de 2015/2016, na gestdo do
entdo Presidente do CNJ, Ministro Ricardo Lewandowski, especialmente com a edicao da
Resolucao CNJ n°® 225, de 31 de maio de 2016, que, desde entdo, ¢ o marco normativo da
Justica Restaurativa no pais.

Nessa esteira, desde o inicio de seu mandato como Presidente do Supremo Tribunal
Federal (STF) e do Conselho Nacional de Justica (CNJ), o Ministro Dias Toffoli, sempre com
vistas a pacificagdo social, por meio do didlogo, da compreensdo, da tolerancia e da
construcdo de responsabilidades, vem garantindo sustentacdo e qualidade ao segundo
movimento da Justica Restaurativa no Poder Judiciario em termos nacionais.

Assim, no ano de 2018, foi efetivamente implantado este Comité Gestor da Justica
Restaurativa do CNJ?, composto por Conselheiros e, também, por Magistrados de diferentes
regides do pais, alguns dos quais sdo os pioneiros historicos na chegada da Justica

Restaurativa no Brasil e/ou estdo a frente da consecucdo de programas e projetos de Justica

Restaurativa nas respectivas localidades. E, entdo, este Comité Gestor da Justica Restaurativa

! Denominado “Plano Pedagégico Bdsico” no § 2° do artigo 16, e, “Plano Disciplinar Bdsico” no paragrafo Gnico do artigo
19, todos da Resolu¢do CNJ n° 225/2016.

2 O Comité Gestor da Justica Restaurativa esta previsto no artigo 27, da Resolugio CNJ n°® 225/2016. Nestes termos, o
Presidente do CNJ, Ministro Dias Toffoli, editou a Portaria n° 137, de 31 de outubro de 2018, que fez modifica¢des
estruturais na Portaria n® 91, de 17 de agosto de 2016, editada ao final da gestdo do Ministro Ricardo Lewandowski, para,
assim, dar inicio aos trabalhos do Comité Gestor da Justi¢a Restaurativa.
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do CNIJ operou o segundo movimento com o objetivo de tornar a Justica Restaurativa

realidade em todo o pais, mas de forma estruturada e sem perder de vista a sua qualidade.

Nos anos de 2018 e 2019, este Comité construiu o Planejamento da Politica Nacional
de Justica Restaurativa, referéncia para a efetivagdo da Justica Restaurativa no Brasil,
aprovado, pelo Plenario do CNJ, em dezembro de 2019.

O Planejamento da Politica Nacional de Justica Restaurativa estd solidamente
alicercado nas diretrizes da Resolugdo CNJ n° 225/2016 e busca efetivar a Justica
Restaurativa em toda a sua amplitude, para além de uma metodologia de resolucao de
conflitos, mas como instrumento de transformag¢do social que atua nos fatores relacionais,
institucionais e sociais motivadores do conflito e da violéncia; foi construido em didlogo com
os Tribunais e com a sociedade; considera a diversidade de métodos de implantagcdo e de
praticas restaurativas desde que condizentes com os principios restaurativos; e respeita a
autonomia dos Tribunais para a sua implantagdo de gestdo, observadas as diretrizes
normativas.

Referido Planejamento funda-se em cinco pilares: (@) implantacao e ao fortalecimento
da Justica Restaurativa nas estruturas institucionais dos Tribunais (itens 6.1 e 6.2); (b)
construcdo de um plano pedagdgico minimo orientador das formagdes (itens 6.3 e 6.4); (c)
acoes de articulacdo sistémica, interinstitucional, intersetorial e multidisciplinares (itens 6.5 e
6.6); (d) implantagdo, pelos Tribunais, dos espagos qualificados e seguros para as praticas
restaurativas (itens 6.7 € 6.8); (e) monitoramento e da avaliacao (itens 6.9 € 6.10).

A Resolugdo CNJ n° 300/2019 fez inserir o artigo 28-A na Resolucdo CNJ n°
225/2016, para fins de determinar aos Tribunais a elaboracdo e apresentacdo de seus
respectivos planos de implantacdo, difusdo e expansao da Justica Restaurativa, com
observancias das diretrizes do Planejamento da Politica Nacional de Justica Restaurativa.

Entdo, no ano de 2020, inicia-se, pelo Comité Gestor da Justica Restaurativa do CNJ,
0 terceiro movimento ou a terceira onda, que visa a garantir suporte aos Tribunais para que
deem cumprimento ao disposto no dispositivo supramencionado, destacando-se, dentre outras
acoes, o Curso Fundamentos para a Implanta¢do da Justica Restaurativa nos Tribunais,
como parceria entre o CNJ e Escola Nacional de Formagdo e Aperfeicoamento de
Magistrados (ENFAM); o suporte e acompanhamento da implantagdo e desenvolvimento da

Justica Restaurativa junto aos Tribunais; o Manual /0 Passos para a Implanta¢do da Justica
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Restaurativa; e a construcdo das presentes Diretrizes do Plano Pedagdgico Minimo

Orientador para as Formacgdes em Justiga Restaurativa.

2. Elaboracdo das diretrizes de um plano pedagoégico minimo orientador para as formagoes

em Justica Restaurativa (“plano pedagdgico bdasico” ou “plano disciplinar bdsico”)

Como se sabe, a formagdo e o aperfeicoamento sdo o “cora¢do” dos programas, dos
projetos e das acdes de Justica Restaurativa. A Justica Restaurativa, para muito além do
ensino de metodologias e técnicas, pretende-se como uma nova filosofia de vida, uma
transformacao de paradigmas que implica novos modelos sobre como se enxergar o mundo e
sobre como estar nele, em relacdo a si mesmo, as outras pessoas, a sociedade e ao meio
ambiente, para o que as formagdes e capacitagdes, com qualidade, sao fundamentais.

Em assim sendo, ¢ necessdrio incentivar que os Tribunais contem com cursos de
formagdo, capacitagdo e aperfeigoamento promovidos pelas Escolas da Magistratura e
Judiciais, diretamente ou por meio de parcerias, voltados a Juizes e Servidores do Poder
Judiciério, mas envolvendo, também, outros integrantes do Sistema de Justica (membros do
Ministério Publico, Defensores, Procuradores, Advogados e Servidores), bem como pessoas
dos mais diversos setores da comunidade (gestores e integrantes de Orgdos publicos, de
instituigdes publicas e privadas, e da sociedade civil organizada).

Todavia, ndo basta a existéncia de tais cursos, mas ¢ fundamental que sejam pautados
pela qualidade, de forma a apresentar aos participantes outras maneiras de estabelecer o
didlogo social, buscando, nos principios e valores da Justica Restaurativa, em suas
metodologias e praticas restaurativas, bem como na logica comunitaria, interinstitucional,
intersetorial e interdisciplinar, respostas efetivas para contribuir com um novo paradigma na
constru¢do da paz e, fundamentalmente, na implementagao de uma convivéncia diversa da
atual, pautada pela cooperagdo e pela integracdo, em sintonia com as diretrizes maiores da
Resolug¢ao CNJ n® 225/2016.

Neste sentido, a Resolugao CNJ n® 225/2016 dispde em seu artigo 19, caput e paragrafo
unico:

Art. 19. Cabera ao CNJ compilar informagdes sobre os projetos de Justica
Restaurativa existentes no pais e sobre o desempenho de cada um deles.

Paragrafo unico. Com base nas informagoes oriundas dos tribunais, o CNJ

promoverd estudos, com auxilio de especialistas, para fins de elaborag¢do de plano
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disciplinar basico para a formagdo em Justica Restaurativa junto as Escolas Judiciais e

Escolas da Magistratura.

E tal se repete no artigo 16, § 2°, da normativa em comento, que trata especificamente
do plano pedagogico de Formagdo e Aperfeicoamento, in verbis: “Levar-se-do em conta,
para o plano pedagdgico basico dos cursos de capacitagdo, treinamento e aperfeicoamento
de facilitadores em Justica Restaurativa, os dados obtidos nos termos do Capitulo VII da
presente Resolugdo”.

E, ainda, nos termos do artigo 17, da Resolugdo CNJ n°® 225/2016, os “cursos de
capacitagdo, treinamento e aperfeicoamento de facilitadores deverdo observar conteudo
programdtico com numero de exercicios simulados e carga hordria minima, conforme
deliberado pelo Comité Gestor da Justica Restaurativa, contendo, ainda, estdgio
supervisionado, como estabelecido pelas Escolas Judiciais e Escolas da Magistratura”.

Tomando em conta as premissas acima, o presente documento materializa a diretriz
sistematizada no item 6.4, I, do Planejamento da Politica Nacional de Justica Restaurativa, e
concretiza a atribuicao do Comité Gestor da Justica Restaurativa do CNJ delineada nos artigos
16, § 2°, 17, caput, e 19, caput e paragrafo unico, da Resolugado CNJ n°® 225/2016, no sentido
de apresentar um Plano Pedagogico Minimo Orientador das Formagdes, que respeita os
diversos métodos de praticas restaurativas e as conecta a concepcao ampla da Justica
Restaurativa, mas, ao mesmo tempo, traz balizamentos para a garantia da qualidade das
formagdes e capacitagdes em Justica Restaurativa.

Ao mesmo tempo, pretende-se que o Plano Pedagdgico Minimo Orientador das
Formagdes nao se torne “maximo”, mas se faga como um padrao de diretrizes fundamentais a
garantia da qualidade, as quais podem ser acrescentados tantos outros elementos considerados
importantes para os fins almejados, de maneira que as formagdes sejam realizadas de forma
viva e sempre se reinventando.

O CNJ, enquanto 6rgdo maximo administrativo na estrutura do Poder Judiciario
nacional, ostenta competéncia para normatizar e referenciar situagdes ligadas aos 6rgaos do
Poder Judiciario, estaduais e federais, brasileiro. Portanto, a presente construgdo de diretrizes
para um Plano Pedagogico Minimo Orientador das Formagdes apresenta-se como parametro a

ser seguido pelos Tribunais e suas Escolas da Magistratura e Judiciais, sem prejuizo das



JusTicA ‘
RESTAURATIVA

formagdes também, eventualmente, levadas a efeito por outros 6rgdos ligados a estrutura do

Judiciério.

Por outro lado, ndo se pretende, como nao poderia deixar de ser, dados os limites das
atribuicdes e da competéncia normativa do CNJ, estabelecer diretrizes para formagdes
ministradas por entidades formadoras ou formadores pessoas fisicas da sociedade civil, que
nao estejam vinculadas a estrutura do Poder Judicidrio. Todavia, as diretrizes do presente
Plano Pedagogico Minimo Orientador servem de parametro para fins de contratacdo ou da
formaliza¢dao de parcerias, por parte dos Tribunais e outros 6rgaos do Judicidrio, para com
entidades formadoras ou formadores pessoas fisicas da sociedade civil, ou mesmo como

critério para cadastramento de formadores ou de facilitadores.

3. Coleta de dados e diagndstico sobre formagoes no Planejamento da Politica Nacional de

Justica Restaurativa.

Quando do inicio da constru¢do do Planejamento da Politica Nacional de Justiga
Restaurativa, em dezembro de 2018, o Comité Gestor da Justica Restaurativa do CNJ
deliberou por mapear e compreender o atual “estado da arte” dos programas, dos projetos e
das a¢des de Justica Restaurativa em desenvolvimento pelo pais.

A coleta de dados, para a concretizagdo do primeiro passo do plano de acdo supra, foi
feita por meio de questionario elaborado pelo Comité Gestor da Justica Restaurativa em
parceria com o Departamento de Pesquisas Judiciarias do CNJ (DPJ/CNJ), o qual restou
remetido a todos os Tribunais do pais. Ao final do prazo para resposta, 31 (trinta e um)
Tribunais apresentaram informagdes sobre respectivos programas, projetos ou agdes de
Justica Restaurativa (TJAL, TJIAM, TJAP, TIBA, TICE, TIDFT, TIJES, TIGO, TIMA,
TIMG, TIMS, TIMT, TJPA, TJPB, TJPE, TJPI, TJPR, TJRJ, TIRN, TJRO, TJRR TIJSC,
TJSE, TISP, TITO, TJIRS, TRF-1¢, TRF-2*, TRF-3* TRF-4* ¢ TRF-5%).

No que diz respeito ao quesito Formagao e Aperfeigoamento, pode-se aferir, a partir das
respostas dos Tribunais ao questionario, conforme consta de forma mais detalhada no item
6.3, do Planejamento da Politica Nacional de Justiga Restaurativa (pp. 37 a 39 da versao
completa), a pluralidade de formatos e planos pedagdgicos dos cursos de formagdo e

aperfeicoamento existentes, nos seguintes termos:
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e  Os cursos sdo realizados por meios proprios dos Tribunais ou em parceria,
alguns ofertando formagdes para gestores e facilitadores, e, outros, somente para
facilitadores.

e  Alguns Tribunais realizam capacitacdes para Juizes e Servidores; outros,
apenas para estes ou para aqueles, e, outros, ainda, abrem os cursos para a
participagdo de outros integrantes do Sistema de Justica e dos diversos setores da
comunidade.

° Os cursos ministrados sdo, em maioria, no formato presencial, sendo que
alguns programas, projetos ou algumas agdes valem-se do Ensino a Distancia
(EaD) exclusivamente quanto a parte tedrica.

e  Restou aferida a pluralidade de metodologias, como processo circular, circulo
restaurativo, conferéncia de grupo familiar, mediagdo ou conferéncia vitima-
ofensor-comunidade;

e As formacgdes sdo ministradas diretamente pelos Tribunais e suas Escolas ou
por pessoas ou entidades que, ao longo dos anos, foram se especializando em
capacitagdes teoricas e praticas de Justica Restaurativa e as desenvolvem com
qualidade e efetividade, muitas vezes em parceria com os Tribunais e suas
Escolas.

A partir desses dados levantados, ja naquela oportunidade, mostrou-se possivel
alinhavar algumas diretrizes a serem levadas em conta na constru¢do de um Projeto
Pedagbdgico Minimo Orientador das Formacgdes, por parte do Comité Gestor da Justica
Restaurativa.

Referidas diretrizes constam de forma detalhada no item 6.4, I, do Planejamento da
Politica Nacional de Justica Restaurativa (pp. 41 a 47 da versdo completa) e podem ser
resumidas da seguinte forma:

) Proposta pedagogica minima:

(1) Forma minimalista, como uma “espinha dorsal”, composta com elementos
suficientes e necessarios a garantir qualidade a Formagao, de modo que possa
acolher e legitimar todos os modelos de Formagdo em Curso, com a diversidade
de metodologias constatada, desde que respeitem os elementos minimos

garantidores da qualidade.
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() Evitar a imposi¢do de um projeto pedagogico de Formagdo detalhado e
fechado, que privilegie um determinado formato e/ou uma certa metodologia, de
forma a sufocar as Formagdes ja em curso nas varias regides do pais e, até
mesmo, criar reserva de mercado para determinadas instituigdes ou pessoas.

° Concepcdo ampla de Justica Restaurativa (artigo 1° Resolucdo CNJ n°225/2016):

(1) Formagdes devem conectar as metodologias (processo circular, circulo
restaurativo, conferéncias de grupos familiares, mediagdo ou conferéncia
vitima-ofensor nos termos do artigo 1°, § 1°, inciso V, da Resolugdo CNJ n°
225/2016) a concepgdo mais ampla de Justica Restaurativa, como filosofia de
vida, dentro da logica da Cultura de Paz, e instrumento de transformagio
social, que visa as transformagdes da logica da estrutura social, propondo a
mudanga dos paradigmas de convivéncia, de acordo com o que esta disposto no

artigo 1°, da Resolugdo CNJ n° 225/2016.

° Formatos EaD e presencial

() Possibilidade de ministrar a parte teorica da Formagdo em Justica
Restaurativa em formato de Ensino a Distancia (EaD) sem perda de qualidade,
desde que conte com uma carga horaria e contetidos razoaveis e adequados,
bem como, na medida do possivel, com dindmicas participativas.
(Il) Formagdo da parte pratica, de Formacdo de Facilitadores, sempre em
formato presenciall.
(III) Quanto a ordem da parte teorica e da parte pratica, qual vem primeiro e
qual vem depois, ou se devem se entrelacar, a escolha deve ficar a critério de
cada formador.

o Carga hordria
(1) Carga horaria, tanto da parte teorica quanto da pratica, adequada a
transmitir a profundidade dos conteudos e das vivéncias, como ressaltado
acima, para que as Formag¢des ndo adotem a logica superficial.
(Il) Carga horaria que preveja o acompanhamento e a orienta¢do a pratica
(supervisdo e intervisdo), aos Facilitadores.

° Possibilidade de participantes de fora dos quadros dos Tribunais

(I) Formagdes sejam oferecidas a Juizes e Servidores do Poder Judiciario, mas,
para além, mesmo que venham a ser ministradas pelos Tribunais e suas Escolas
Judiciais e da Magistratura, também, a outros integrantes do Sistema de Justica

(membros do Ministério Publico, Defensores, Procuradores, Advogados e
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Servidores), bem como a pessoas dos mais diversos setores da comunidade
(gestores e integrantes de 6rgaos publicos, de institui¢des publicas e privadas, e
da sociedade civil organizada) (Artigos 6°, inciso III, e 17, paragrafo unico,

Resolugao CNJ n° 225/2016).

° Formacao para Facilitadores e para Gestores

(1) Oferta de Formagdes para Gestores, com carga horaria e formato adequados,
pois a Justica Restaurativa deve sempre contar com um coletivo sistémico,

interinstitucional e intersetorial em sua base.

4. Trabalhos do Comité Gestor da Justica Restaurativa do CNJ para a construgdo do Plano

Pedagogico Minimo Orientador das Formacgoes

Logo no inicio da gestdo do Conselheiro Luiz Fernando Tomasi Keppen a frente da
Coordenagao do Comité Gestor da Justica Restaurativa do CNJ, no més de marco de 2020,
seguindo o cronograma de agdes para consecu¢do do Planejamento da Politica Nacional da
Justica Restaurativa, foi oficiado a todas as entidades com expertise em formagdes em Justica
Restaurativa, tanto publicas, como Escolas da Magistratura e Judiciais, como privadas, na
forma de empresas ou entidades da sociedade civil sem fins lucrativos.

Nessa oportunidade, referidas entidades foram convidadas a contribuir com a
constru¢do do modelo de Plano Pedagdgico Minimo Orientador, disponibilizando o(s)
plano(s) pedagdgico(s) que orienta(m) seu(s) curso(s) de formacao e capacitagdo em Justica
Restaurativa, nos mais diversos formatos em que possam ocorrer, para que pudessem servir de
base de estudo e subsidio a este trabalho do Comité Gestor da Justi¢a Restaurativa do CNJ.

Buscou-se, com tal acdo, desde logo, dialogar com as institui¢des que desenvolvem
formagdes em Justiga Restaurativa, por meio do estudo dos planos pedagogicos dos cursos
existentes, de forma a respeitar o que vem sendo construido, mas sem perder de vista, no
desenvolvimento do presente trabalho, as diretrizes e os parametros definidos pela Resolucgao

CNIJ n® 225/2016.

5. Analise dos planos pedagogicos dos cursos de formagdo em Justica Restaurativa

ministrados por entidades publicas e privadas

Como dito, uma série de institui¢cdes, publicas e privadas, com expertise em formagdes
em Justica Restaurativa, foram convidadas a enviar o(s) respectivo(s) plano(s) pedagdgico(s)

de curso(s) de formagdo. Nao foi possivel contar com a contribuicdo da totalidade, mas
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grande parte delas enviou seus planos pedagdgicos para fins de auxiliar na presente

construcao.

Mais especificamente, para fins de contribuir com o presente trabalho, foram
apresentados 79 (setenta e nove) planos pedagogicos de cursos de formacdo em Justica
Restaurativa, tanto tedricos, como praticos e tedrico-praticos, enviados por 27 (vinte e sete)
entidades formadoras publicas e privadas, sendo 11 (onze) (41%) Tribunais de Justiga e suas
respectivas Escolas da Magistratura, Judiciais e de Servidores, 10 (dez) (37%) entidades da
sociedade civil sem fins lucrativos e empresas, 03 (trés) (11%) Universidades e 03 (trés)
(11%) Nucleos de Justi¢a Restaurativa ou Secretarias Municipais, conforme seguir elencadas:

e  CEJUR - Academia Judicial, em parceria com o Tribunal de Justi¢ca do Estado
de Santa Catarina, com o Departamento de Administracdo Socioeducativa
(DEASE) e com a Universidade de Chapecé (UNICHAPECO) — SC.

e  Centro de Direitos Humanos e Educac¢ao Popular do Campo Limpo (CDHEP)
— SP.

e  Ciclos — Processos de Transformacao Sustentaveis — SP.

e  Clinica de Justica Restaurativa da Amazonia (CJUA) da Universidade Federal
do Oeste do Para (UFOPA)/Escola Judicial do Tribunal de Justi¢a do Estado do
Para — PA.

e Comissdo de Implementacdo, Difusdo e Execugdo da Justica Restaurativa
(CIDEJURE) do Tribunal de Justi¢a do Estado de Sergipe — SE.

. Conatus — SP.

e  Coonozco Gestao de Capital Humano Ltda. — RS.

e  Escola da Magistratura do Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo e/ou
institui¢des parceiras e conveniadas — ES.

e  Escola Judicial do Tribunal de Justi¢a do Estado de Goias (EJUG) — GO.

e  Escola Paulista da Magistratura (EPM) do Tribunal de Justica do Estado de
Sao Paulo — SP.

e  Escola Superior da Magistratura da Associagdo dos Juizes do Rio Grande do
Sul (AJURIS) — RS.

e  Escola Superior da Magistratura Tocantinense (ESMAT) do Tribunal de
Justica do Estado do Tocantins — TO.
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Faculdade Madre Thais — BA.

GAPE — Secretaria Municipal de Seguranca Publica/Guarda Civil Municipal e

Nucleo Interinstitucional de Justica Restaurativa de Laranjal Paulista — SP.

Instituto de Treinamento e Consultoria Ltda. Moinho de Paz — BA.
Instituto Mundo Melhor (IMM) — PR.

ISA-ADRS Mediagao e Gestao de Conflitos — RJ/SP.

Justica em Circulo — SP.

Nucleo de Justica Restaurativa de Campinas — SP.

Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugdo de Conflitos

(NUPEMEC), Escola da Magistratura do Parana (EMAP) e Escola de Servidores
da Justica Estadual do Parand (ESEJE) do Tribunal de Justica do Estado do
Parana — PR.

Portal Mediagao e Justica Restaurativa — SP.

Secretaria de Educacao do Municipio de Santos — SP.
Terre des hommes (Tdh) — CE.

Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul — RS.

Tribunal de Justiga do Estado de Santa Catarina (Comité de Gestao

Institucional de Justica Restaurativa), em parceria com a Academia Judicial —

SC.

Universidade Corporativa do Tribunal de Justica do Estado da Bahia

(UNICORP) — BA.

Universidade Federal de Sergipe (UFS)/Fundacdo de Apoio a Pesquisa e

Extensdo de Sergipe (FAPESE) — SE.

Como

ponto de partida, ¢ preciso consignar que, parte dos planos pedagogicos

enviados pelas entidades formadoras, a este Comité Gestor da Justica Restaurativa do CNJ,

referia-se a cursos de formacdo teoricos; outros, a cursos de formacdo de facilitadores de

praticas restaurativas e, portanto, voltados a pratica; e outros ainda, mistos, ou seja, teoricos e

praticos ao mesmo tempo. As defini¢des para cada qual, de tais categorias, vém melhor

definidas nos topicos do item 6, infra.

Referidas categorias de cursos apresentam-se substancialmente diferentes umas das

outras, sendo impossivel alocar, em uma mesma avaliacdo, os dados relativos a um curso
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teodrico e um outro de capacitacdo para a pratica, dada a diversidade de objetivos e, portanto,

SEMNARIO ‘ "

de estrutura de cada qual. Nestes termos, a analise dos dados extraidos, a partir do estudo de
referidos planos pedagogicos, toma por base essas trés categorias sempre que possivel e
pertinente.

Alguns dos planos pedagdgicos de cursos apresentados ndo continham alguns dados,
como carga horaria, metodologia adotada, dentre outros. Nesses casos, restaram considerados
os dados constantes nos planos pedagogicos, dando-se por prejudicados 0s campos omissos.

Ademais, no presente trabalho, foram levados em conta apenas dados da estruturagao
dos planos pedagdgicos apresentados, mas nao ideias ou propostas eventualmente formuladas,
tendo em vista que fogem daquilo que solicitado.

Vale ressaltar, que algumas dessas entidades formadoras apresentaram programagao
de workshops, seminarios e outras formas de capacitacdo que podem ser consideradas como
complementares, por ostentarem carga horaria menor e destinar-se a pessoas com alguma
formagdo em Justica Restaurativa. Salienta-se que referidas programagdes de tais atividades
consideradas como complementares, ndo foram consideradas para o escopo do presente
trabalho, tendo em vista que ndo tém por vocacdo a formagdo completa em Justigca

Restaurativa.

5.1. Analise dos planos pedagogicos: Conteudo Programatico
O primeiro item a ser analisado dos planos pedagogicos dos cursos apresentados diz

respeito ao conteudo programatico.

5.1.1. Conteudo programadtico da formacdo tedrica
Para a elaboragdo da andlise abaixo, foram observadas as partes tedricas de todos os
cursos, tanto dos exclusivamente teoricos, como também dos tedrico-praticos.
Dos 30 (trinta) planos pedagogicos analisados, 24 (vinte e quatro) apresentaram
contetdo programatico, em que se constatou que os topicos com maior incidéncia sao:
1) Conceito, principios, valores e dimensoes da Justica Restaurativa (100%);
11) Conflito, Fenomeno da Violéncia e Cultura de Paz (65%);
111) Historia da Justi¢a Restaurativa (50%);
1V) Rede e Comunidade (50%),
V) Normativas (40%),
V) Instituicoes (13%), e



JUSTIcA - “"'1
RESTAURATIVA il

VII) Gestdo (9%).
Outros temas complementares surgem também, mas sem incidéncias massivas nos

cursos das diversas localidades.

5.1.2. Conteudo programadtico da formacdo pratica

Relativamente ao presente subitem, tomando a mesma ldgica como se procedeu
quanto ao subitem anterior, também foram levadas em consideracdo as partes praticas dos
conteudos programaticos das formagdes praticas e das tedrico-praticas.

Quanto ao conteudo programatico das formagdes praticas, mostra-se necessario
proceder a analise e apresenta-la a partir de cada metodologia de pratica restaurativa, assim
em razao das especificidades de cada qual.

Vale, aqui, observar que, dos planos pedagdgicos de formagdo pratica analisados,
nenhum deles trouxe a metodologia do circulo restaurativo baseado na Comunicagdo nao
Violenta. Mas, ¢ do conhecimento que referida metodologia ostenta importancia historica,
pois ligada as primeiras experimentagdes da Justica Restaurativa, no dmbito de alguns dos
projetos-pilotos, no Brasil, e ainda ¢ utilizada em alguns projetos.

Neste particular, foram observados 38 (trinta e oito) planos pedagodgicos de formagao
pratica — 15 (quinze) teodrico-praticas e 23 (vinte e trés) praticas —, sendo que, em 07 (sete)
deles, ndo se constatou conteudo programatico. A seguir, seguem os resultados da andlise,

apresentando as incidéncias em numeros absolutos.

A) Circulo de Construcdo de Paz/Processo Circular

Quanto a metodologia do circulo de constru¢do de paz/processo circular, mostrou-se
possivel extrair, dos planos pedagogicos dos cursos de formagao pratica e tedrico-praticas, os

seguintes elementos, com as respectivas incidéncias.

1) Introdugdo

05 (cinco) planos pedagogicos trazem expressamente o elemento “Introducdo aos
processos circulares”. E outros, a despeito de ndo ostentarem um item introdutorio
especifico, traziam temas ou subtemas introdutorios, listados a seguir, com as respectivas
incidéncias:

o  Conceito/O que sdo Circulos de Construgdo de Paz? (07)
e Sabedoria do Processo Circular: lideranca compartilhada (01)
e Circulo como espago seguro de didlogo e Comunicagdo Nao Violenta (01)
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o  Contexto Historico/Origem (04)

Principios filosoficos/Principios basicos (11)

Aprofundamento de principios (02)

Potencial interdisciplinar do Circulo no Brasil (01)

Historia e origem dos Circulos de Sentenga e Circulos de Paz (01)
Contagdo de historias como expressdo do humano (01)

Processos Circulares: conjuntura relevante e definicoes (01)

1I) Fundamentos teoricos e pressupostos centrais

No que toca aos fundamentos tedricos e pressupostos centrais dos circulos de
construcao de paz/processos circulares, as incidéncias de subtemas ligados a tal tema central
sdo as seguintes:

e Fundamentos teoricos (04)

e  Pressupostos dos processos circulares (05)

e Fundamentos e valores da Justica Restaurativa e dos Circulos de Construgcdo de Paz
(06)

o Temas e subtemas relativos a fundamentos teoricos e pressupostos dos processos
circulares:

53

o8

Valores (07)

Sabedoria ancestral/ensinamentos indigenas (4)
Roda da medicina (5)

Equilibrio no Processo Circular (01)

0
0.0

X3

8

X3

A

111) Elementos estruturais do Circulo de Construgdo de Paz/Processo Circular

Quanto a este topico, em 18 (dezoito) planos pedagogicos, tem-se expressamente o
tema “Elementos estruturais (essenciais/chaves/fundamentais) dos Circulos de Constru¢do de
Paz/Processos Circulares”. Os demais trazem temas e subtemas relativos aos elementos
estruturais dos circulos de construgdo de paz/processos circulares, a seguir elencados com as
respectivas incidéncias:

Cerimoénia de abertura (07)

Objeto da palavra (06)

Check-in (07)

Centro e seus elementos (04)

Geometria Circular (03)

Construgdo de valores e diretrizes (07)

Perguntas norteadoras (07)

Contagdo de historias (07)

Construgdo horizontal do justo (02)

Construgdo de consenso/ Processo decisorio consensual (08)
Acordo/Plano de A¢ao (06)

Criando o entendimento da construcdo do senso de comunidade (04)
Cerimonia de encerramento/fechamento (07)

Check-out (07)

1V) Planejamento e Organizagdo do Circulo de Construgdo de Paz/Processo Circular
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12 (doze) dos planos pedagdgicos analisados trazem um topico especifico sobre
planejamento e organizacdo do circulo de constru¢do de paz/processo circular. Os demais
também ostentam temas relativos ao planejamento e¢ a organizacdo de tal metodologia,
conforme segue:

Elaboragdo de roteiros/roteiro (04)
Etapas/estagios do processo circular (13)
Funcionamento (06)

Fluxo (11)

Determina¢do da adequacgdo (01)
Preparacao/pré-circulo (04)
Preparacao das partes (01)
Acompanhamento/pos-circulo (03)
Autopreparagdo do facilitador (04)

V) O Papel do Facilitador/Guardido

O tema “papel do facilitador/guardido do circulo de construcdo de paz/processo
circular” estd presente em 16 (dezesseis) planos pedagdgicos e o tema similar “habilidades

do(a) facilitador(a) de circulo de construgao de paz/processo circular”, em 03 (trés) deles.

VI) Facilitagdo de Circulos de Constru¢do de Paz/Processos Circulares pelos
Participantes

O presente tema refere-se a atividade pratica, durante o curso, de experimentacao, por
parte dos participantes, do circulo de construcdo de paz/processo circular, e aparece como
“facilita¢do de processos circulares pelos participantes” (02), “simulagdo” (02), “vivéncia
pratica” (05), “exercicios” (01), “exercicios praticos de condugdo dessas praticas” (01) e

“role-playing de condugdo dos encontros preparatorios” (01).

VII) Circulos de Construgdo de Paz/Processos Circulares de Reparagdo de Danos e
Transformagdo de Conflitos

Referido tema esta presente em 08 (oito) planos pedagdgicos de formagdo pratica ou
tedrico-pratica, com os nomes ‘“processos circulares de reparagdo de danos e transformagdo
de conflitos” (01), “circulos para situagoes de conflito” (01), “circulos para resolu¢do de
conflito” (04), “processo circular para tratamento de conflitos” (01) e “diferenciagdo entre
os processos: preven¢do, Peacemaking, Peacekeeping, Peace Enforcement e Peacebuilding, e

seus usos nos procedimentos de transformagdo de conflitos” (01).

VIII) Documentagdo
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A questdo referente & documentagdo ligada ao circulo de constru¢do de paz/processo

circular aparece em 06 (seis) planos pedagogicos, sob as nomenclaturas “protocolos e

documentos” (02), “termo de acordo” (02) e “reda¢do de acordo” (02).

1X) Planejando as A¢oes no Local de Atuagdo

05 (cinco) dos planos pedagogicos apresentam temas relativos ao planejamento de
acoOes concretas nos locais de atuagao dos participantes, que aparecem como ‘‘planejando as
acoes em seus locais de trabalho” (02), “elaboragdo de projetos” (01), “o que precisa ter um
projeto de Justica Restaurativa” (01) e “como desenvolver um projeto de implementagdo de

Justica Restaurativa na Comarca” (01).

X) Outros temas relativos ao circulo de construgdo de paz/processo circular

Os planos pedagdgicos das formagdes praticas e tedrico-praticas voltadas ao circulo de
construcdo de paz/processo circular trazem, ainda, outros temas correlatos, com menor
incidéncia, que seguem listados abaixo:

Diferencgas entre o circulo e outros processos (03)

Participacdo da comunidade e corresponsabilidade com as relagoes humanas (01)
Discussées sobre a experiéncia de vida, articulada com a teoria (01)

Aspectos da comunicagdo ndao-verbal (02)

Circulo como espago seguro, possibilitando a expressdo auténtica (02)

Escuta empatica (02)

Necessidades dos envolvidos (02)

Fases de encerramento (02)

Desenvolvimento de habitos que cultivam qualidades para facilitagdo (02)

Historias reais (01)

Processos Circulares dimensdo ndo conflitiva: conceito; objetivos e finalidades (01)
Estudo de casos (01)

Habilidades e competéncias: no centro o ser humano e sua humanidade (01)
Consideragdes importantes acerca do Circulo de Paz nos atos infracionais (01)
Atividades de fortalecimento, monitoramento e supervisdo das agées do grupo (01)
Quando ndo existe acordo entre os participantes (01)

Trocas de experiéncias (01)

Formagdo continuada (01)

O que qualifica o processo como restaurativo (02)

Abordagem restaurativa na pratica (02)

Circulos de Construgdo de Paz e sua relagdo com a Justica Restaurativa (03)
Organograma de atendimento restaurativo (01)

Abordagem do conflito ou processo de restauragdo durante o circulo restaurativo (01)
Diferengas entre o circulo restaurativo e outros processos de resolucdo de conflitos (01)
Praticas restaurativas complexas (01)

B) Conferéncia de Grupo Familiar
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Ja no que diz respeito a metodologia da conferéncia de grupo familiar, observam-se os
seguintes elementos no contetido programdatico dos planos pedagogicos dos cursos de

formacgao pratica e tedrico-praticas, com as respectivas incidéncias.

1) Introdugdo
No que tange a introdug¢do, os planos pedagogicos trazem os seguintes temas:

Praticas informais e formais de Justica Restaurativa (01)

Introdugdo sobre o poder da familia (01)

Contexto historico no mundo e no Brasil (02)

Origem historica (01)

Nova Zelandia — o ber¢o das Conferéncias de Grupos Familiares (01)

1I) Fundamentos Teoricos
Os temas relativos a fundamentos tedricos apresentados pelos planos pedagdgicos das
formacgdes voltadas as conferéncias de grupos familiares, com as respectivas incidéncias, sao:

Conceito (02)

Conceito de Justi¢a na perspectiva Aborigene (01)

A Conferéncia como uma expressdo de Justica Restaurativa: principios e valores (02)
Fundamentos (01)

Principios e metas (01)

Peacemaking e Peacebuilding (02)

Elementos estruturais/principios/procedimentos (01)

111) Diferentes Modelos de Conferéncias

05 (cinco) planos pedagogicos trazem referido tema sob a denominagao “diferentes
modelos de conferéncia” (02), ‘“formatos conversacionais de conferéncias de grupos

familiares” (02) e “conferéncias, reunioes ou Juntas Restaurativas” (01).

1V) A Metodologia das Conferéncias de Grupos Familiares
No que tange aos elementos da metodologia propriamente dita, observam-se os

seguintes topicos nos conteudos programaticos das formagdes:

Conteudo da conferéncia do grupo familiar (01)
Caracteristicas especificas (2)

Proposito de utilizacdo (2)

Etapas (2)

Dinamica e fluxo de desenvolvimento/Fluxos (03)
Importancia da pré-conferéncia e seus procedimentos (01)
A participagdo da familia na conferéncia (01)
Participantes (01)

Principais desafios e cuidados (2)

Circulos e conferéncias: semelhangas e diferencas (01)
O trabalho em rede (01)
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V) O Papel do Facilitador nas Conferéncias de Grupos Familiares

Em 04 (quatro) dos planos pedagogicos relativos a metodologia em comento, observa-
se tal tema sob as nomenclaturas “papel do facilitador” (03) e “facilitagdo do processo de

conferéncia de grupo familiar: antes, durante e depois” (01).

VI) Possibilidades de aplica¢do das Conferéncias de Grupos Familiares

As possibilidades de aplicagdo vém trabalhadas em 02 (dois) planos pedagdgicos na
forma “como aplicar as conferéncias de grupos familiares nos diversos contextos de atua¢do
dos participantes” (01) e “situagoes possiveis de aplicagcdo da conferéncia do grupo
familiar” (01).

VII) Vivéncias, Simulagoes e Estudos

A atividade vivencial, nos planos pedagogicos, apresenta-se como ‘“vivéncia” (01).

“simulagoes e reflexdo de pratica” (02) e “estudos de casos” (01).

C) Mediacao Vitima-Ofensor-Comunidade (VOC)

Quanto a mediagdo vitima-ofensor-comunidade (VOC), os planos pedagogicos de
formagdes voltadas a tal metodologia apresentam os elementos listados a seguir, com as
respetivas incidéncias. Como tais planos pedagogicos apresentam-se em numero reduzido,
ndo hd uma grande diversidade de nomenclaturas para os temas e subtemas.

1) Conceito (01)

11) Desenvolvimento do Processo (01)

111) Elementos Estruturais/Principios/Procedimentos (01)

1V) Perguntas Abertas e Fechadas/Perguntas Restaurativas (01)

V) Etapas (02)

V1) Importancia da Pré-conferéncia e seus Procedimentos (01)

VII) Habilidades do Facilitador (01)

VIIIl) Simulagoes/Exercicios Prdticos com Casos Reais Trazidos pelos Participantes

(02)

D) Mediacdo Restaurativa

Apesar de ndo apresentar todos os elementos do “enfoque restaurativo”, previstos no

artigo 1°, § 1°, inciso V, da Resolugdo CNJ n° 225/2016°, referida metodologia vem inserida,

3Art. 1°.(..)
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aqui, em respeito ao fato de ter sido apresentada, em um plano pedagodgico, como “pratica

restaurativa”.

A mediacdo restaurativa aparece em 01 (um) plano pedagogico como metodologia
restaurativa, estruturada da seguinte forma:

1) Origem e Evolugdo Historica

11) Diferenciagdo de Outras Mediagoes

111) Media¢do Restaurativa e Mediagao Vitima-Ofensor

E) Abordagens Restaurativas segundo Belinda Hopkins

A abordagem restaurativa segundo Belinda Hopkins vem estruturada, nos 02 (dois)

planos pedagdgicos que a ela dizem respeito, da seguinte forma:
1) Introdugdo ao Curso e Construgdo de um Contexto de Aprendizagem

1l) Médulo 1 - Reafirmar Relagoes (Importancia da constru¢do de uma comunidade
colaborativa que privilegia o didlogo como forma de promogao de relagdes saudaveis)

* Constru¢do de senso de comunidade

« Teoria do observador

e Habilidades comunicacionais

* Justica Restaurativa: historico, conceito, principios, valores, diferenciais e aplicabilidade
* Praticas restaurativas proativas e reativas

» Construcdo de combinados

» Hora de circulo

* Pedagogia relacional restaurativa

1Il) Modulo 2 - Reconectar Relagoes (Praticas habitualmente utilizadas para a
resolucdo de conflitos cotidianos ja instalados)

* Praticas habitualmente utilizadas para a resolugdo de conflitos cotidianos ja instalados
* Mediagao de conflitos
* Circulos Restaurativos nas escolas

1Il) Modulo 3 - Reparar Relagoes (Encontro restaurativo realizado quando situagdes
de conflito ou violéncia sérias acontecem ¢ demandam agdes cuidadosas por parte da equipe

escolar, incluindo diversos integrantes da comunidade escolar, inclusive pais e responsaveis)

§ 1°. Para efeitos desta Resolugdo, considera-se:

(...)

V — Enfoque Restaurativo: abordagem diferenciada das situagdes descritas no caput deste artigo, ou dos contextos a elas
relacionados, compreendendo os seguintes elementos:

a) participagdo dos envolvidos, das familias e das comunidades;

b) atencdo as necessidades legitimas da vitima e do ofensor;

¢) reparacdo dos danos sofridos;

d) compartilhamento de responsabilidades ¢ obrigagdes entre ofensor, vitima, familias ¢ comunidade para a superagdo das
causas e consequéncias do ocorrido.
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» Encontros Restaurativos

1V) Modulo 4 — Planos de A¢do e Avaliagao

* Construgdo de planos de agcdo

F) Curso de Formacdo de Facilitadores em Praticas Restaurativas

Conforme serd melhor delineado no item 5.4 infra, ha um plano pedagogico de

formacao de facilitadores em praticas restaurativas, de forma geral, com a seguinte estrutura:

1) Introdugdo as Praticas Restaurativas

1) Como Usar os Circulos Restaurativos de Forma Eficaz

111) Como Facilitar as Reunioes Restaurativas

1V) Reunioes do Grupo Familiar

5.2. Anadlise dos planos pedagdgicos: Modalidade (presencial e EaD)

Quanto a modalidade, se presencial e ou por Ensino a Distancia (EaD), avaliando cada

qual dos planos pedagogicos dos cursos, tem-se, para cada formato:

Distribuicado de Modalidades
Modalidades por Tipo

EaD - Ensino EaD e Nao
Tipos de Formagao a Distancia |Presencial | Presencial | especificado | Total Geral
Formacéo Tedrica 4 (27%) 6 (40%) 5 (33%) 0 (0%) 15 (100%)
Formacéo Pratica 0 (0%) 21 (91%) 2 (9%) 0 (0%) 23 (100%)
Formacao Tedrico-Pratica 0 (0%) 9 (60%) 5 (33%) 1 (7%) 15 (100%)
Total Geral 4 36 12 1 33

A) Formagoes Teoricas: cerca de 27% dos cursos sao ministrados na modalidade de

Ensino a Distancia (EaD); aproximadamente 33%, em ambos os formatos, EaD e presencial; e

cerca de 40%, somente presencial.

B) Formagoes Prdticas: a quase totalidade dos cursos de formagdo pratica, 91%, ¢

ministrada em formato presencial. Apenas dois deles apresentam parte em EaD e parte

presencial. Nenhum dos cursos de formacao pratica se da exclusivamente na modalidade EaD.

C) Formagoes Teorico-Pradticas: da mesma forma como observado quanto as

formagodes praticas, também nas formacdes teorico-praticas, a maioria dos cursos, 64%, ¢

ministrada em formato presencial, 05 (cinco) deles apresentam parte em EaD (parte tedrica do

curso) e parte presencial (parte pratica do curso). Da mesma forma, nenhum dos cursos de

formacao tedrico-pratica se d4 exclusivamente na modalidade EaD.

5.3. Analise dos planos pedagogicos: Carga horaria
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No que diz respeito a carga horaria, constatou-se:
A) Formacgoes Teoricas: a maior parte dos cursos de formagdo tedrica em Justica
Restaurativa, para o publico em geral, conta com carga horaria que varia de 30 (trinta) horas a

48 (quarenta e oito) horas (aproximadamente 60%).

Formacgodes Teodricas
Carga horaria (h.) | Frequéncia | %
8h 1 7%
20h 1 7%
24h 1 7%
30h 3 20%
40h 3 20%
44h 1 7%
48h 2 13%
80h 1 7%
Nao Consta 2 13%
| Total | 15 [ 100%

B) Formacgoes Praticas: mais da metade dos cursos de formacao pratica em Justica
Restaurativa, aproximadamente 56%, conta com carga horaria que varia de 40 (quarenta)
horas a 48 (quarenta e oito) horas de aulas, com excecdo da carga hordria de estagio, prevista,
com tempos variados, em poucos casos. Para além, em 04 (quatro) formagdes praticas, a carga
horéria ¢ de 24 (vinte e quatro) horas; em uma, de 28 (vinte e oito) horas; e, em outra, de 32

(trinta e duas) horas.

Formacgao Pratica
Carga Horaria (h.) | Frequéncia | %
16h 1 4%
20h 2 9%
24h 4 17%
28h 1 4%
32h 1 4%
40h 9 39%
44h 1 4%
48h 3 13%
70h 1 4%
| Total | 23 | 100%

C) Formagoes Teorico-Prdticas: a carga horaria prevista nos planos pedagogicos dos
cursos tedrico-praticos ¢ bastante variada. Apresentam cargas horarias de 48 (quarenta e oito)
horas a 246 (duzentas e quarenta e seis) horas, sendo a maior incidéncia entre 100 (cem) e 136

(cento e trinta e seis) horas.
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Formagodes Teodrico-Praticas
Carga horaria (h.) | Frequéncia | %
48h 1 7%
56h 1 7%
60h 1 7%
100h 3 20%
105h 2 13%
120h 2 13%
136h 2 13%
180h 1 7%
246h 1 7%
N&o consta 1 7%
| Total | 15 \ 100%

5.4. Anadlise dos planos pedagdgicos: Metodologia

Neste topico, analisa-se a incidéncia das metodologias de praticas restaurativas
ministradas nas formacgdes praticas e tedrico-praticas. Algumas delas ministram uma Unica
metodologia e outras, mais de uma metodologia de pratica restaurativa, o que restou
computado nas incidéncias que serdo apresentadas neste item.

Cumpre esclarecer que, quanto as nomenclaturas atribuidas as metodologias das
praticas restaurativas, ¢ possivel concluir, a partir da analise dos planos pedagogicos dos
cursos, que os termos “circulo de construcdo de paz” e “processo circular” e “circulo
restaurativo”, utilizados por cada qual, na verdade, referem-se a uma mesma metodologia de
pratica restaurativa, elaborada pelo Juiz canadense Barry Stuart em seus contatos com o0s
povos originarios do norte do Canada, e aperfeicoada e sistematizada por Kay Pranis, Susan
Sharpe, Dorothy Vaandering, Donna Liette, dentre outras. As diferencas quanto a
nomenclatura decorrem de questdes relativas as formas de tradugdo para a lingua portuguesa.

Portanto, na presente analise, referida metodologia de pratica restaurativa sera
denominada como “circulo de constru¢do de paz/processo circular”, por se tratarem as duas
denominagdes mais utilizadas e consolidadas.

Vale ressaltar que o circulo restaurativo baseado na Comunicagao Nao-Violenta ¢ uma
pratica restaurativa diversa, que nao se confunde com o circulo de construcao de paz/processo
circular acima referido, e que, como ja mencionado, ostenta relevancia historica e grande
efetividade, pelo que ainda vem utilizado em alguns projetos pelo pais.

Quanto as demais metodologias de praticas restaurativas, tomando em conta a

impossibilidade de agrupéa-las em uma categoria Unica, em razdo das especificidades,
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especialmente no que diz respeito aquelas que aparecem sob a denominagdo “mediacdo”,
serdo expostas com as denominagdes como atribuidas em cada plano pedagégico.

Feitas as consideragdes supra, expoe-se, em seguida, portanto, o que observado nos
planos pedagogicos das formagdes praticas e naquelas das formacgdes tedrico-praticas quanto a
parte pratica.

Neste mister, constata-se uma pluralidade de metodologias de praticas restaurativas,
mas com grande prevaléncia para o circulo de construcao de paz/processo circular, ministrado
em 31 (trinta e uma) das formagdes. Ja as conferéncias de grupos familiares estdo presentes
em 05 (cinco) delas. Em seguida, vem a mediag@o vitima ofensor com apoio da comunidade
(victim-offender-community — VOC), presente em 03 (trés) das formagdes, seguida da
abordagem Belinda Hopkins, em 02 (dduas). Por fim, aparecem a mediacao vitima-ofensor e
a mediagdo penal, em 01 (uma) das formag¢des, ¢ a mediacao restaurativa, também em 01
(uma) delas.

Um dos planos pedagogicos de formacdo pratica nao identificou a metodologia de

pratica restaurativa ministrada.

, Contetdo
Teodrico- Conteddo nao
Metodologias L Praticos |ndo consta oo Total
Praticos (TPIP) especificado
(TPIP)
Numero de programas * 15 23 7 38
Circulos de Construgao de Paz 14 17 1/2 1/0 31
Confgrenma de Grupos 3 5 2/0 5
Familiares
V-O-C '(V|t|ma-ofens.or- 5 1 10 3
comunidade de apoio)
Abordagem Restaurativa
Belinda Hopkins 1 1 110 2
Mediacéao Vitima-Ofensor / 1 1 1
Mediacao Penal
Mediacao Restaurativa 1 1
Curso de formacéao de
facilitadores em praticas 1 1
restaurativas
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*Alguns programas apresentam o conteudo programadtico de mais de uma metodologia.

5.5. Analise dos planos pedagogicos: Bibliografia Basica

A andlise da bibliografia basica constante nos planos pedagogicos dos cursos
apresentados oferece certa dificuldade metodologica, tendo em vista que algumas institui¢des
formadoras enviaram vérios planos pedagogicos de seus cursos, porém, muitos deles com o
mesmo conteudo e voltados para turmas diversas ou para grupos tematicos especificos, e
todos repetindo o mesmo conteudo bibliografico, o que aumenta a incidéncia de algumas das
obras com relacdo as demais.

Considerando tal questdo, opta-se por apenas mencionar, em seguida, as obras citadas,
por primeiro, em um maior nimero de cursos de diversas institui¢des. E, de qualquer forma,
sem a necessidade de indicar os quantitativos ou percentuais de incidéncia, o que se mostra
irrelevante para o objetivo do presente trabalho.

Obras mais citadas nas bibliografias de um maior numero de cursos de institui¢oes
formadoras diversas:

e ZEHR, Howard. Trocando as lentes: um novo foco sobre o crime e a Justica Restaurativa.
Sdo Paulo: Palas Athena.

e ZEHR, Howard. Justica Restaurativa. Sdo Paulo: Palas Athena.

e PRANIS, Kay. Processos Circulares. Sao Paulo: Palas Athena.

e PRANIS, Kay e BOYES-WATSON, Carolyn. No Cora¢do da Esperanca: guia de praticas
circulares: o uso de circulos de constru¢do da paz para desenvolver a inteligéncia emocional,
promover a cura e construir relacionamentos sauddveis. Tradugdo: Fatima De Bastiani. Porto
Alegre: Tribunal de Justi¢a do Estado do Rio Grande do Sul, Departamento de Artes Gréficas,
2011. Disponivel em: http://justica21.web1119.kinghost.net.

e LEDERACH, John Paul. Tranformagdo de Conflitos. Sdo Paulo: Palas Athena.

e ROSENBERG, Marshall B. Comunicagdo Ndo Violenta: técnicas para aprimorar
relacionamentos pessoais e profissionais. Sao Paulo: Editora Agora.

e ELLIOTT, Elizabeth M. Seguranca e Cuidado: Justica Restaurativa e sociedades saudaveis.
Sao Paulo: Palas Athena.

e (CRUZ, Fabricio Bittencourt (coord.). Justica restaurativa: horizontes a partir da Resolu¢do
CNJ 225. Brasilia: CNJ, 2016, pp- 53/57. Disponivel em:
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2016/08/4d6370b2cd6b7ee42814ec39946f9b67.p
df.

5.6. Anadlise dos planos pedagdgicos: Estagio e Supervisao
De 18 (dezoito) planos pedagogicos de formacgdes tedrico-praticas e praticas analisados,

com supervisao de estagio, 12 (doze) apresentaram, como etapa obrigatoria, participacdo em


http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2016/08/4d6370b2cd6b7ee42814ec39946f9b67.pdf
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2016/08/4d6370b2cd6b7ee42814ec39946f9b67.pdf

SEMINARIO

JUSTICA T —

RESTAURATIVA il

praticas restaurativas (em maior parte, circulos de constru¢do de paz/processos circulares),
seja por numero de praticas, variando de 03 (trés) a 10 (dez), seja por carga horéria, entre 40

(quarenta) horas e 60 (sessenta) horas.

6. Plano Pedagogico Minimo Orientador do CNJ para as Formagoes em Justica

Restaurativa (“plano disciplinar basico” ou “plano pedagogico bdsico”)

Passa-se, assim, a constru¢do do Plano Pedagdgico Minimo Orientador das Formagdes,
também denominado “plano pedagodgico basico” no artigo 16, § 2° e, “plano disciplinar
basico”, no artigo 19, paragrafo tnico, ambos da Resolucao CNJ n°® 225/2016.

O primeiro ponto a ser considerado, como premissa, ¢ que as diretrizes de um Plano
Pedagdgico Minimo Orientador das Formagdes, a serem alinhavadas e legitimadas pelo CNJ,
devem-se configurar de forma minimalista, como uma “espinha dorsal”, composta com
elementos suficientes e necessarios para garantir qualidade a formacdo, de modo que possa
acolher e legitimar todos os modelos de formac¢do em curso, com a diversidade de
metodologias constatada, desde que observem os elementos minimos garantidores da
qualidade.

Com tal légica orientadora, pretende-se evitar a imposi¢ao de um projeto pedagdgico de
formacao extremamente detalhado e fechado, que privilegie um determinado formato e/ou
uma certa metodologia, de forma a sufocar as formagdes j4 em curso nas vdrias regides do
pais e até mesmo criar reserva de mercado para determinadas instituigdes ou pessoas.

Referido modelo, no formato como ora proposto, busca, por um lado, apontar os
elementos que garantam um patamar minimo de qualidade a uma formagao, teérica ou pratica,
em Justica Restaurativa, mas, ao mesmo, permite que as entidades formadoras, publicas ou
privadas, ou os formadores pessoas fisicas tenham espago e abertura para acrescentar
conteudos que entendam como pertinentes e necessarios a formacdo, de acordo com as
caracteristicas e personalidades de cada localidade e de cada formagao.

Uma segunda consideragd@o preliminar relevante, diz respeito aos formatos dos cursos de
formacdo e capacitagao em Justica Restaurativa. O que se pdde observar, a partir da andlise
dos planos pedagogicos dos cursos disponibilizados pelos formadores, ¢ que as formagdes —
com excecdo dos cursos complementares, conforme ja delineado acima — dividem-se em

formagdes teoricas, formagdes praticas e formacgdes tedrico-praticas.
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Dadas as especificidades de cada um desses modelos, especialmente entre a formagao
tedrica e a formacgao pratica, ndo se mostra possivel construir um unico padrao de diretrizes
para um plano Pedagogico Minimo Orientador que abarque formagdes tedricas e formagdes
praticas. Portanto, nos topicos a seguir, apresentar-se-ao as diretrizes de um Plano Pedagdgico
Minimo Orientador para Formagdes Teoricas e de um outro para Formagdes Praticas.

Certamente, havera sobreposi¢des, pois alguns dos conteudos do Plano Pedagogico
Minimo Orientador das Formagdes Teodricas servirdo, também, para as formagdes praticas,
que sempre contam com algum conteudo tedrico. Em assim sendo, a estruturagdo que se
segue buscard evitar repeticdes, partindo das diretrizes do Plano Pedagdgico Minimo
Orientador para as Formagdes Teoricas, para, em seguida, passar-se aquelas voltadas a
formagao pratica.

As formagoes teorico-praticas, por sua vez, devem tomar os balizamentos do Plano
Pedagogico Minimo Orientador para Formagdes Tedricas, no que diz respeito a sua parte
voltada a formagao tedrica, assim como as diretrizes do Plano Pedagdgico Minimo Orientador
das Formagdes Praticas, para o que diz respeito a formagao pratica.

Em terceiro lugar, como se pode observar do que consta nos itens 3, 5.2 e 5.3 supra,
tanto a partir da pesquisa com todos os Tribunais, formulada pelo DPJ/CNJ, que embasou a
constru¢ao do Planejamento da Politica Nacional de Justica Restaurativa, como na analise dos
planos pedagogicos dos cursos enviados ao Comité Gestor da Justica Restaurativa do CNJ
para cooperar com a construcdo do presente documento, extrai-se a existéncia de uma
pluralidade de metodologias de praticas restaurativas adotadas pelos cursos de formacao
pratica ministrados no pais. E certo que, uma ou outra metodologia de pratica restaurativa
ostenta uma maior incidéncia nos planos pedagogicos dos cursos de formacao, o que, de
qualquer forma, ndo coloca as demais em patamares irrelevantes.

Portanto, na elaboragdo das diretrizes do presente Planejamento Pedagdgico Minimo
Orientador, nao havera op¢do por uma ou algumas metodologias de praticas restaurativas,
escolha essa que acarretaria uma série de consequéncias negativas, desde a “marginalizagdo”
dos cursos de formagdo que adotem metodologias de praticas restaurativas diversas das
eleitas, sufocando-se a pluralidade e a riqueza do conhecimento que a partir dela se constroi,
até a imposi¢ao de um modelo tnico e rigido, de forma a privilegiar determinados modelos ja

existentes e até mesmo criar ou fortalecer reservas no mercados das formagdes.
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Em assim sendo, o Planejamento Pedagdgico Minimo Orientador contard com

balizamentos para garantia de um minimo de qualidade aos cursos de formacao,
independentemente da metodologia de pratica restaurativa adotada.

E certo que, no Planejamento Pedagdégico Minimo Orientador para as Formacdes
Praticas, dadas as especificidades, sera delineado um conjunto de diretrizes para os circulos de
construcdo de paz/processos circulares e outro para os demais métodos de praticas
restaurativas, o que ndo significa op¢do por uma outra pratica.

Em quarto, hd de se levar em conta, também, que os balizamentos trazidos no presente
Planejamento Pedagogico Minimo Orientador se referem a cursos compreendidos como
formagdes teoricas, praticas e tedrico-praticas completas, assim consideradas aquelas que se
iniclam a partir de um conflito e se voltam a aborda-lo diretamente. Portanto, o
referenciamento ora apresentado ndo se mostra de observancia obrigatoria para eventos de
ensino e aprendizagem diversos, com a finalidade de complementa¢do da formacao ou, ainda,
de sensibilizacdo — como seminarios, workshops, cursos complementares para sensibilizagao
ou aperfeicoamento dentro de determinado seguimento de atuagdo —, ou mesmo para praticas
de menor complexidade e profundidade, dentre outros.

Feitas tais consideragdes iniciais, apresentam-se, nos topicos seguintes, os parametros
do Planejamento Pedagogico Minimo Orientador, para os trés modelos (Formacao Teorica,
Formagao Pratica e Formagdo Teorica e Pratica), organizados em conteido programatico,

carga horaria, modalidade, bibliografia basica e estagio/supervisao.

6.1. Plano pedagdgico minimo orientador: Formagoes Teoricas

Neste primeiro topico, trabalha-se a constru¢do das diretrizes basicas de um
Planejamento Pedagogico Minimo Orientador para as Formagdes Teodricas de Justica
Restaurativa, consideradas como tais aquelas formacdes que apresentam conteudo conceitual
e ostentam, como objetivos, possibilitar aos participantes compreender a Justiga Restaurativa
em sua amplitude e, algumas vezes, para além, proporcionar que estejam capacitados para
estruturar projetos e espacos de Justica Restaurativa, mas por si s6s nao suficientes a
desenvolver competéncias, habilidades e atitudes que permitam atuar como facilitadores de

praticas restaurativas.

6.1.1. Conteudo programadtico (Formacoes Tedricas)
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Um primeiro aspecto quanto as diretrizes do Planejamento Pedagdgico Minimo
Orientador sdao os conteudos minimos € necessarios a serem transmitidos em um curso de

formacao tedrica em Justica Restaurativa, conforme delineados a seguir.

I) Identificacdo da Justica Restaurativa no contexto paradigmatico maior em que
esta inserida: Cultura de Paz

Compreende-se que o ser humano ¢ um ser multidimensional e, por consequéncia, a
violéncia ¢ um fendmeno complexo, fomentada por estruturas institucionais e sociais pautadas
pelo paradigma ligado ao individualismo, utilitarismo e a exclusdo, que incentivam a
competicdo e, por consequéncia, a cultura de guerra. Em geral, as pessoas nascem e se
desenvolvem em estruturas institucionais e sociais pautadas por tais diretrizes, que, portanto,
tém forte influéncia na formagdo das personalidades e determinam pensamentos e
comportamentos, muitas vezes sem que as pessoas se deem conta disso.

A Justica Restaurativa busca, portanto, a superacdo de tais paradigmas de dominagao
para instituir um novo paradigma voltado a construcdo de responsabilidades individuais e
coletivas, ao atendimento de necessidades, ao respeito, ao didlogo e a cooperagao, ou seja, a
institui¢do da légica do cuidado na convivéncia, tanto nas instituicdes como na sociedade.
Dessa feita, a Justica Restaurativa constroi-se sobre a base da Cultura de Paz.

E ¢ fundamental trabalhar esses novos paradigmas com os participantes, a fim de que
busquem compreender e internalizar ideias ligadas aos Direitos Humanos, a Cultura de Paz e
aos principios restaurativos, que possam contribuir para uma diferente cosmovisao e novos
paradigmas, transformando a maneira como enxergam as questdes que o mundo apresenta
para assimilar novos instrumentais capazes de responder a essas questoes.

Assim, para que a Justica Restaurativa sustente o seu potencial de transformagao social,
¢ fundamental que cada participante possa refletir sobre a interferéncia cultural na construgado
da violéncia como fendmeno complexo, bem como revisite as suas crencas e olhe para as
influéncias nas formagdes de sua personalidade, de forma a gerar efeitos, no mesmo sentido,
na estrutura de convivéncia das instituicdes em que esta inserido, a fim de que dinamicas de
violéncia, ligadas a uma cultura de medo e belicosa, ndo sejam retroalimentadas e se
perpetuem.

O trabalho das cosmovisdes dos participantes ¢ essencial para que nao reproduzam,

mesmo de forma inconsciente, a cultura de competicao e guerra, que retroalimenta circuitos
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de violéncia, inclusive desenvolvendo “tribunais de excecdo” travestidos de praticas

restaurativas, para o que ¢ fundamental dialogar diretamente com a Cultura de Paz e valores
humanos essenciais, de forma a construir habilidades sobre como lidar com a violéncia sem
ser violento.

Ademais, referido tema ¢ verificado em 65% dos planos pedagogicos dos cursos
analisados (item 5.1, 4, supra).

II) Historico da Justica Restaurativa no mundo e no Brasil

A elaboragdo da ideia de Justiga Restaurativa, desde o inicio de sua concepg¢do, nas
décadas de 60 e 70, e no caminhar de sua trajetoria, sofreu uma série de influéncias. A titulo
de exemplo, pode-se citar o paradigma holistico, o0 movimento norte-americano dos direitos
civis, os movimentos feministas, as ideias abolicionistas, os contatos com praticas ancestrais
das primeiras nagdes na América do Norte e na Oceania, as elaboragdes menonitas, dentre
outras. E o contato com todo esse arcabouco histérico, filoséfico e axioldgico mostra-se
fundamental para a correta compreensdo da Justi¢a Restaurativa e de sua esséncia.

Ademais, no Brasil, a Justica Restaurativa teve inicio, oficialmente, a partir de um forte
protagonismo do Poder Judicidrio, nos anos de 2004 e 2005, com trés projetos-piloto
implantados no Estado de Sao Paulo, no Estado do Rio Grande do Sul e no Distrito Federal,
por meio de uma parceria entre, por um lado, os Poderes Judiciarios dessas localidades e, por
outro lado, a entdo Secretaria da Reforma do Judiciario do Ministério da Justi¢a e o Programa
das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD). A partir de entdo, durante estes mais de
quinze anos de historia, a Justica Restaurativa espalhou-se e enraizou-se em todo o pais, com
experiéncias bem-sucedidas em varios Estados da Federagdo, cada um observando e
respeitando, para este processo de implementacao, os potenciais e desafios locais, bem como
os contextos institucionais € comunitarios proprios.

Este tema ¢ verificado em 50% dos planos pedagogicos dos cursos analisados (item 5.1,

A, supra).

III) Concepc¢ao ampla de Justica Restaurativa
O artigo 1°, da Resolugao CNJ n°® 225/2016, define a Justica Restaurativa nos seguintes
termos:

A Justica Restaurativa constitui-se como um conjunto ordenado e sistémico de
principios, métodos, técnicas e atividades proprias, que visa a conscientiza¢do
sobre os fatores relacionais, institucionais e sociais motivadores de conflitos e
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violéncia, e por meio do qual os conflitos que geram dano, concreto ou abstrato,
sdo solucionados de modo estruturado na seguinte forma: (...)

Em assim sendo, para o entendimento da Justica Restaurativa em sua profundidade e
poténcia, cabe delinear que, diante da multidimensionalidade do ser humano e da
complexidade dos fendmenos conflito e violéncia, devem ser considerados tanto os seus
aspectos individuais e relacionais, contemplando a responsabilidade de cada um pela propria
conduta, mas também aqueles institucionais e sociais que contribuem para seu surgimento,
com fluxos e procedimentos que cuidem de todas essas dimensdes e promovam mudangas de
paradigmas, bem como provendo-se espacos apropriados e adequados para que acontegam.

A partir dessa premissa, por primeiro, ¢ importante destacar que a Justica Restaurativa
nao se resume a um método especial voltado a resolucao de conflitos — apesar de contar com
um rol deles, como, por exemplo, o processo circular —, pois tem como foco principal a
mudanca dos paradigmas de convivio social, por meio de uma série de acdes, nas esferas
relacional, institucional e social, coordenadas e interligadas pelos principios comuns dos
valores humanos, da compreensdo, da reflexdo, da responsabilidade individual e da
corresponsabilidade coletiva, do tratamento dos danos, do atendimento das necessidades, do
fortalecimento da comunidade e da paz.

Justamente para atender a esse amplo espectro da Justica Restaurativa, compreendida
em seu maximo potencial como instrumento de transformagao social, que se volta a todas as
dimensdes do convivio humano, a Justica Restaurativa deve atuar nas trés dimensdes da
convivéncia:

<> Relacional: esta dimensdo refere-se, por primeiro, ao trabalho interno de
transformagao pessoal, a fim de que o sujeito enxergue as influéncias axioldgicas, no mais das
vezes individualistas e excludentes, na formacao de sua personalidade e que conduzem as
suas agdes. Aqui trabalham-se, também, as relagdes interpessoais, por meio das praticas
restaurativas, coordenadas por facilitadores capacitados para tanto e pautadas pela l6gica da
horizontalidade, do respeito, da inclusdo, do didlogo, da cooperacdo, do atendimento de
necessidades, bem como da construgdo de responsabilidades individuais e
corresponsabilidades coletivas, com vistas ao fortalecimento da conexdo humana entre as

pessoas e das relagdes sociais, inclusive para fins de resolucdo de conflitos.
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<> Institucional: em regra, as estruturas institucionais sdo formatadas como
reflexo da estrutura social e, portanto, sdo hierarquicas, punitivas e excludentes, pautadas pela
logica da obediéncia, da competitividade e do controle pelo medo, ndo gerando pertencimento
as pessoas que nelas convivem. Tais dindmicas institucionais tensionam as relagdes e
contribuem para que as pessoas respondam de forma violenta, contra os outros ou contra si
proprias. Nesse passo, as instituicdes sdo convidadas a repensar e a reformular as suas praticas
e as formas de relacionamento das pessoas que a compdem, no sentido de que todos tenham
vez e voz, que as necessidades de cada qual sejam ouvidas e compreendidas, em um ambiente
realmente democratico, para que se sintam pertencentes aquele espago e participem
ativamente da elaboracdo das regras de convivio e da solu¢do dos problemas.

<> Social: na dimensdo social, a Justica Restaurativa busca a corresponsabilidade
da sociedade civil e dos Poderes Publicos, para pensar e buscar solugcdes aos problemas
relativos a violéncia e a transgressao, de forma a espraiar os valores e os principios da Justica
Restaurativa a toda a comunidade, especialmente por meio de grupos gestores locais
interinstitucionais, intersetoriais e multidisciplinares, compostos pelos diversos segmentos
sociais, tanto da esfera publica quanto da sociedade civil.

Referido tema encontra-se presente na totalidade (100%) dos planos pedagogicos dos

cursos analisados (item 5.1, 4, supra).

IV) Esséncia comunitaria da construcio da Justica Restaurativa e participacio
comunitaria nas praticas restaurativas

A Justica Restaurativa busca o resgate do justo e do ético nas relagdes sociais e,
portanto, mostra-se fundamental que a politica e os projetos de Justica Restaurativa sejam
desenvolvidos pela comunidade, na comunidade, com a comunidade e para a comunidade —
entendido o conceito de comunidade em sentido amplo* —, a fim de que a implementagio da

Justica Restaurativa seja resultado de uma construg¢do coletiva, voltada aos fins maiores da

4 Utiliza-se o conceito de “comunidade” em sua ampla acepgio, considerada como o conjunto das pessoas que compdem as
institui¢des, publicas e privadas, ¢ aquelas da sociedade civil, que atuam e se relacionam nos mais variados ambitos do
convivio social e se proponham a construir caminhos de convivéncia que sejam razoaveis a todos e busquem ndo excluir. O
Poder Judiciario e seus juizes integram a comunidade e, portanto, fazem parte da construgdo da Justica Restaurativa. No
Brasil, muitas vezes, o Judiciario é aquele que leva a proposta de implantacdo da Justica Restaurativa para as localidades, o
que ¢ louvavel. Todavia, deve o juiz, nesse caso, articular-se com as demais instituigdes e com a sociedade civil organizada,
para que, paulatinamente, a base comunitaria da Justi¢a Restaurativa se estruture e esta se enraize como uma politica local de
toda a sociedade.
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transformacgdo das estruturas das relagdes humanas na sociedade, e ndo exclusivamente aos

objetivos de uma determinada institui¢ao ou de um grupo de pessoas em detrimento de outras.

Mesmo porque, a Justica Restaurativa sustenta a ideia da “incompletude institucional”,
a dar conta de que nenhum 6rgdo e nenhuma instituicdo, nenhuma pessoa € nem mesmo o
Estado, sozinhos, conseguem dar conta da multidimensionalidade do ser humano e, por
conseguinte, da complexidade do fendmeno violéncia, pelo que nao se mostram habeis
isoladamente a harmonizar as relagdes de forma adequada para alcangar as almejadas justica
social e paz.

Nestas mais de cinco décadas de desenvolvimento e aperfeicoamento pratico e tedrico
da Justica Restaurativa pelo mundo, consolidou-se a ideia de que a base da Justica
Restaurativa, ou seja, o suporte estrutural em que ocorrerdo as praticas restaurativas e as agdes
correlatas, como programa ou projeto, deve se desenvolver no contexto da comunidade em
sentido amplo, como ja frisado supra, e os representantes da comunidade, de alguma forma,
devem participar das metodologias para resolucao de conflitos e outros fins, de maneira a
garantir suporte as necessidades dos envolvidos e para que os aprendizados possam ensejar
acdes externas e preventivas.

Por isso, ainda que voltada ao ambito do Poder Judiciario, conforme ja mencionado, a
Resolucao CNJ n® 225/2016 procurou ressaltar que a Justica Restaurativa ndo ¢ exclusividade
dos Tribunais, mas sim a concretizagdo do valor justica no ambito de toda a sociedade e,
portanto, de responsabilidade das pessoas, das comunidades, da sociedade civil organizada, do
Poder Judiciario e dos demais integrantes do Poder Publico, em simbiose, e todos em sintonia
com o Estado Democratico de Direito.

Em assim sendo, a Resolugdo CNJ n°® 225/2016 incentiva as articulacdes de carater
sistémico, interinstitucional, intersetorial e interdisciplinar tanto em dmbito macro, na esfera
dos Tribunais, por meio de seus 6rgdos centrais de macro gestdo e coordenagdo, quanto nas
localidades, a partir da articulagdo do Judicidrio local com os demais atores institucionais e
sociais, conforme sera melhor delineado a seguir, nas propostas de agdes ligadas a efetivagao
da Politica Nacional de Justica Restaurativa do CNJ, o que se passa a desenvolver.

Referidas articulagdes comunitérias, da qual faz parte o Juiz e no que se inserem os

demais orgdos, as instituigdes publicas e privadas, € a sociedade civil organizada, mostram-se
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fundamentais para que a Justica Restaurativa se enraize como politica publica, tanto na esfera

macro como em cada localidade.

Mas, para além, a articulacao e a atuagdao de todo esse conjunto mostram-se de suma
importancia para garantir suporte as necessidades daquela pessoa que sofreu o dano e para as
necessidades que contribuiram para que aquele que causou o dano chegasse a tal
comportamento, sem prejuizo de auxiliar na reflexdo, no didlogo, na constru¢do de
responsabilidades individuais e coletivas, no ambito das praticas restaurativas, seja na esfera
judicial ou em outras ambiéncias, inclusive para que os aprendizados absorvidos nas praticas
restaurativas se materializem como politicas publicas e acdes que possam sanar omissdes €
falhas na estrutura social, que impulsionam as pessoas a violéncia.

Portanto, os Tribunais e seus Juizes para além de desenvolverem a Justica Restaurativa
na ambiéncia do proprio Judiciario, trabalhando os conflitos judicializados por meio de
praticas restaurativas, também exercem um importante papel de disseminagdo dos valores e
dos principios restaurativos, as demais instituicdes e a sociedade como um todo.

Observa-se o tema em comento em 50% dos planos pedagdgicos dos cursos analisados

(item 5.1, 4, supra).

V) Apresentacio das metodologias de praticas restaurativas

Desde o inicio de sua historia, a Justica Restaurativa desenvolveu uma série de
metodologias, com técnicas proprias, para resolugcdo de conflitos, como conferéncia familiar,
circulo restaurativo baseado na Comunicagdo Nao-Violenta, mediagdo vitima-ofensor em
base comunitaria, mediagdo transformativa, circulo de constru¢do de paz/processo circular,
dentre outras.

O circulo de construgdo de paz/processo circular ganhou e ainda ganha grande impulso
no Brasil, assim pelo trabalho de divulgagdo realizado como também por envolver muitas
pessoas e, dessa forma, alinhavar a corresponsabilidade coletiva e atuar de forma ampla nas
estruturas sociais. De qualquer forma, outros métodos com caracteristicas semelhantes, como
as conferéncias familiares e os circulos restaurativos baseado na Comunicagao Nao-Violenta,
tém também se mostrado muito adequados e apresentado bons resultados.

E tais diretrizes podem ser constatadas a partir das respostas dos Tribunais ao
questionario que embasou a construcdo do Planejamento da Politica Nacional de Justiga

Restaurativa, conforme exposto no item 3, supra.



JusTicA ‘
RESTAURATIVA

A totalidade (100%) dos planos pedagdgicos dos cursos analisados apresentam, de

alguma forma, uma ou diversas metodologias de praticas restaurativas aos seus participantes.
Por isso, a relevancia de se apresentar, nos cursos de formacao tedricos, a pluralidade
de métodos da Justica Restaurativa, voltados a resolugdo de conflitos ¢ a outros fins

complementares, ainda que se dé énfase a um ou alguns deles.

VI) Referéncias normativas sobre Justica Restaurativa

A partir da Resolugdo n°® 12/2002, do Conselho Econdmico e Social da Organizacao das
Nagdes Unidas, a sistematizagdo normativa da Justiga Restaurativa ganhou forga, surgindo,
desde entdo, diversos diplomas normativos e legais visando a sua implementagdo e
estruturagao.

Atualmente, a referéncia normativa nacional quanto a Justica Restaurativa ¢ a
Resolugdo n° 225, de 31 de maio de 2016, do Conselho Nacional de Justica, a qual: “Dispoe
sobre a Politica Nacional de Justica Restaurativa no ambito do Poder Judiciario e da outras
providéncias”.

E, ainda, no ambito do CNJ, a Resolucdo CNJ n° 253/2018, que define a politica
institucional do Poder Judiciario de atencdo e apoio as vitimas de crimes e atos infracionais, e
a Resolucao CNJ n° 288/2019, que define a politica institucional do Poder Judicidrio para a
promogao da aplicagdo de alternativas penais, com enfoque restaurativo, em substituicdo a
privacao de liberdade, referenciam-se, em grande parte, em principios e praticas da Justica
Restaurativa.

Sem prejuizo, a Lei n® 12.594, de 18 de janeiro de 2012 (SINASE), versa expressamente
sobre Justica Restaurativa em seu artigo 35, quanto aos principios que regem a execucao das
medidas socioeducativas.

Ademais, ha uma série de diplomas legislativos estaduais e municipais, bem como,
normativas de Tribunais, que legitimam, no ordenamento juridico, a Justica Restaurativa.

A relevancia deste topico esta também em, a partir das diretrizes da Resolugao CNJ n°
225/2016, reforcar a identidade ampla e profunda da Justiga Restaurativa, e o papel do Poder
Judiciario na construgdo da Justica Restaurativa em uma logica sistémica bem como, ainda,
trabalhar os fluxos de derivac¢do dos conflitos, dos processos e procedimento formais, em fase

judicial ou pré-judicial, para que sejam trabalhados por meio das praticas restaurativas.
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Assim porque, a Resolugdo CNJ n° 225/2016, como referéncia normativa nacional para
a Justica Restaurativa, em resumo, delineia a defini¢do e os principios da Justica Restaurativa
(artigos 1° e 2°); define as atribuigdes do CNJ (artigos 3° e 4°) e dos Tribunais (artigos 5° e
6°); estabelece fluxos para a derivacdo dos conflitos judicializados para as praticas
restaurativas (artigos 7° ao 12); define requisitos, atribuicdes e vedacdes ao facilitador
restaurativo (artigos 13 ao 15); traz diretrizes gerais sobre formacao e capacitagdo (artigos 16
e 17); traga linhas gerais sobre monitoramento e avaliacdo (artigos 18 a 20); e da outras
providéncias (artigos 21 a 30).

Nestes termos, e ainda de forma sintética, a Resolucdo CNJ n° 225/2016: (a) foi
construida no ambito de um Grupo de Trabalho criado pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ), no qual se buscou ouvir e dialogar com todos aqueles que, ha mais ou menos tempo, a
custa de muito trabalho, vém fazendo a Justica Restaurativa se tornar realidade nos mais
diversos — e adversos — contextos das diferentes regides desse pais de dimensdes continentais;
(b) traz balizamentos principiologicos e de fluxo minimos para a Justica Restaurativa, de
forma a definir sua identidade e a encorajar os juizes a implementa-la, e, a0 mesmo tempo,
para evitar desvios, mas com abertura suficiente para que as diversas metodologias sejam
respeitadas, sem engessa-la em um modelo unico e fechado; (c) define a Justica Restaurativa,
ndo como uma técnica de solug¢do de conflitos — apesar de conter um leque delas —, mas como
uma verdadeira mudanga dos paradigmas de convivéncia, voltada a conscientizagdo dos
fatores relacionais, institucionais e sociais motivadores da violéncia e da transgressao, de
forma a envolver todos os integrantes da sociedade como sujeitos protagonistas da
transformag¢@o rumo a uma sociedade mais justa e humana; (d) ainda que voltada ao &mbito do
Poder Judiciario, como nao poderia deixar de ser, dados os limites das atribui¢des e da
competéncia normativa do CNJ, procurou ressaltar que a Justica Restaurativa ndo ¢
exclusividade dos Tribunais, mas, o resgate do valor justica no ambito de toda a sociedade, e,
portanto, de responsabilidade das pessoas, da sociedade civil organizada, do Poder Judicidrio
e dos demais integrantes do Poder Publico, em simbiose, € todos em sintonia com o Estado
Democratico de Direito.

A apresentagdo das normativas encontra-se em 40% dos planos pedagdgicos dos cursos

analisados (item 5.1, 4, supra).

*VII) Como colocar a Justica Restaurativa em funcionamento
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O presente topico ndo se mostra essencial a todos os cursos tedricos de formagdo, mas
sim aqueles que ostentarem, como objetivo, capacitar os participantes para a implantacao de
projetos e/ou agoes de Justica Restaurativa nas localidades.

Nesta segunda hipdtese, ¢ importante que os participantes tenham contato com
orientacdes quanto aos elementos e as etapas para que possam estruturar e colocar em
funcionamento projetos e agdes de Justica Restaurativa, especialmente no que diz respeito a
implantacao de espagos qualificados e seguros de Justica Restaurativa, no qual ocorrerdo as
pratica restaurativas, de acordo com os parametros previstos no artigo 6°, da Resolugao CNJ
n® 225/2016, e no item 6.8, do Planejamento da Politica Nacional de Justiga Restaurativa do
CNJ, contando com fluxos internos e externos, por meio das articulagdes interinstitucionais,
intersetoriais € com a comunidade, delineadas no item 6.6 do mesmo Planejamento.

As diretrizes minimas de implantagdo de programas e projetos de Justica Restaurativa
estdo também parametrizadas, de forma didatica, no manual “Justica Restaurativa: 10 passos
para implanta¢do”, recentemente elaborado e langcado por este Comité Gestor da Justica
Restaurativa do CNJ, como importante material de apoio voltado a auxiliar os Tribunais nesse

mister.

6.1.2. Formato (Formacées Teoricas)

No que diz respeito ao formato das formagdes teodricas, € totalmente possivel, sem
comprometimento da qualidade, que estas ocorram presencialmente ou em ambiente virtual
de Ensino a Distancia (EaD) ou, ainda, combinando os dois formatos.

Sugere-se, neste ponto, que, quando a formacdo tedrica se der no formato EaD, se
busque desenvolvé-la em plataformas virtuais que permitam a interacdo € a construcao
coletiva do conhecimento, por meio de estruturas pedagogicas modernas e, por consequéncia,
de metodologias ativas, como foruns de reflexdes, dentre outros.

Recomenda-se, também, com referéncia no que previsto na Instru¢do Normativa n° 01
de 03 de maio de 2017, da Escola Nacional de Formagao e Aprimoramento de Magistrados
(ENFAM), que, nos ambientes virtuais das formagdes teoricas em EaD, observe-se a relagao

01 (um) tutor — devidamente capacitado a tanto — para cada grupo de 40 (quarenta) alunos.

6.1.3. Carga horaria (Formacoes Tedricas)
Quanto a defini¢do da carga hordria minima para as formagdes tedricas, leva-se em

conta, por primeiro, o tempo de aproximadamente 04 (quatro) horas por unidade, que se
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mostra razoavel para que o participante possa se apropriar do contetdo, assistindo as aulas, ao

vivo ou gravadas, e aos videos complementares, bem como por meio da leitura dos textos, e,
ainda, participe ativamente das metodologias ativas propostas para construgdo do
conhecimento e para avaliagdo, como foruns de reflexoes e atividades avaliativas.

E tudo a fim de que os participantes possam se apropriar adequadamente dos conceitos
de Justica Restaurativa, de seus valores e principios, do contexto da Cultura de Nao Violéncia
em que se insere, das estruturas e dos fluxos necessarios para sua materializagcdo, dentre
outros, sempre buscando o trabalho com dinamicas participativas.

Considera-se, ainda, o que se observa, em termos de carga horaria, na maior parte dos
cursos tedricos de formagao (item 5.1, C, supra).

Assim, chega-se ao parametro de 30 (trinta) horas como carga hordria minima para uma

formacao tedrica adequada em Justica Restaurativa.

6.1.4. Publico alvo (Formacées Teoricas)

Nas formagdes exclusivamente tedricas, ndo hd um limite méaximo, a priori, de
participantes a ser parametrizado para fins de garantia da qualidade.

A quantidade de participantes, neste caso, dependera das condi¢des dos espagos fisicos
em que o curso ocorrerda ou das possibilidades técnicas da plataforma virtual em que o curso
estd inserido, mas, principalmente, do ntimero de tutores disponiveis e em atuagdo, para que
possam orientar adequadamente as turmas de participantes no desenvolvimento das praticas
pautadas pelas metodologias ativas.

Como o presente Plano Pedagogico Minimo Orientador volta-se, especialmente, as
Escolas da Magistratura e Judiciais, bem como as entidades parceiras dos Tribunais nos
cursos de formacdo em Justica Restaurativa, um ponto a ser considerado ¢ que as formagoes
sejam oferecidas a Juizes e Servidores do Poder Judiciario, mas, para além, também a outros
integrantes do Sistema de Justiga (membros do Ministério Publico, Defensores, Procuradores,
Advogados e Servidores), bem como a pessoas dos mais diversos setores da comunidade
(gestores e integrantes de 6rgaos publicos, de instituigdes publicas e privadas, e da sociedade
em geral).

Assim porque, como a Justica Restaurativa deve ser construida no contexto de coletivos
comunitarios e, ainda, contar com a participacdo da comunidade, seja por meio de pessoas que

se inserem em instituicdes publicas ou privadas, ou, ainda, de voluntarios, a proposito, como
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preveem os artigos 6°, inciso III, e 17, paragrafo unico, da Resolugdo CNJ n°® 225/2016, a

disponibiliza¢ao de adequada formagdo para toda essa gama de pessoas ¢ imprescindivel.

E justamente por isso, ¢ recomendavel que essa diversidade de pessoas provenientes
desses multiplos contextos institucionais e sociais estejam juntas nas turmas, da forma mais
plural e representativa possivel, a fim de que cada qual possa aprender com a vivéncia e o

conhecimento dos demais, ¢ o0 senso e os lacos comunitarios se fortalecam.

6.1.5. Bibliografia basica (Formacaoes Tedricas)

No que tange a diretriz relativa a bibliografia basica do Plano Pedagdgico Minimo
Orientador das Formagodes, leva-se em conta, para a sua construcdo, as obras
reconhecidamente consagradas no campo da Justiga Restaurativa e, ainda, a respectiva
incidéncia nas referéncias bibliograficas dos cursos de formacao.

Todavia, a andlise da incidéncia ndo é meramente quantitativa. Assim porque algumas
instituigdes apresentaram muitos planos pedagogicos de cursos, muitos destes iguais, apenas
voltados para turmas diversas ou dirigidos para grupos tematicos especificos, nos quais as
referéncias bibliograficas eram sempre as mesmas. Em assim sendo, uma consideracao apenas
quantitativa, das incidéncias de bibliografias, poderia levar a distor¢des.

Neste sentido, toma-se em consideragdo, neste particular, ndo somente a incidéncia
numeérica absoluta de uma obra nas referéncias bibliograficas dos planos pedagdgicos dos
cursos, mas, para além, a incidéncia nos planos pedagdgicos dos cursos ministrados por
instituicdes, publicas ou privadas, diversas.

Passa-se, entdo, a indicagdo da bibliografia basica, que nao exclui, por 6bvio, outras
obras que cada institui¢ao formadora entenda por pertinente incluir.

e ZEHR, Howard. Trocando as lentes: um novo foco sobre o crime e a Justica
Restaurativa. Sao Paulo: Palas Athena.

e ZEHR, Howard. Justica Restaurativa. Sao Paulo: Palas Athena.

e PRANIS, Kay. Processos Circulares. Sao Paulo: Palas Athena.

e PRANIS, Kay e BOYES-WATSON, Carolyn. No Cora¢do da Esperanca: guia de
praticas circulares: o uso de circulos de constru¢do da paz para desenvolver a
inteligéncia emocional, promover a cura e construir relacionamentos saudaveis.
Tradugao: Fatima De Bastiani. Porto Alegre: Tribunal de Justica do Estado do Rio
Grande do Sul, Departamento de Artes Graficas, 2011. Disponivel em:
http://justica21.web1119.kinghost.net.

e LEDERACH, John Paul. Tranformag¢do de Conflitos. Sao Paulo: Palas Athena.
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e ROSENBERG, Marshall B. Comunica¢do Nao Violenta: técnicas para aprimorar
relacionamentos pessoais e profissionais. Sio Paulo: Editora Agora.

e ELLIOTT, Elizabeth M. Seguran¢a e Cuidado: Justica Restaurativa e sociedades
saudaveis. Sao Paulo: Palas Athena.

e (CRUZ, Fabricio Bittencourt (coord.). Justica restaurativa: horizontes a partir da
Resolugcdo CNJ 225. Brasilia: CNJ, 2016, pp. 53/57. Disponivel em:
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2016/08/4d6370b2cd6b7ee42814ec3994

6f9b67.pdf.

TABELA 1 - RESUMO

Plano Pedagégico Minimo Orientador — Formacoes Tedricas (6.1)

1) Conteudo programatico (6.1.1)

. Cultura de Paz
I) Identificacdo da Justiga Restaurativa no . Complexidade do fendmeno violéncia
contexto paradigmatico maior em que esta o O que sdo acdes nao-violentas
inserida: Cultura de Paz ¢ Direitos Humanos | e Correlacdo Justica Restaurativa e Cultura
de Paz
o Historia da Justica Restaurativa no Mundo
- Influéncias
II) Historico da Justica Restaurativa no mundo - Exp CTICNCIas proneiras
. - Difusgo pelo mundo
e no Brasil
o Historia da Justica Restaurativa no Brasil

- Projetos-Piloto
- Expansao pelo Brasil

Justica Restaurativa: identidade, principios
e dimensoes

- Conceitos

- Principios

- Fundamentos

- Valores

- Dimensoes

IIT) Concepgdo ampla de Justica Restaurativa



http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2016/08/4d6370b2cd6b7ee42814ec39946f9b67.pdf
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Coletivo comunitario como base da
implementacao da Justica Restaurativa:
articulagdes comunitarias
° A relacdo do Juiz e do Judiciario com a

comunidade para a construgdo da Justiga

Restaurativa
o Participagdo de representantes da
comunidade nas préaticas restaurativas

IV) Esséncia comunitaria da construcéo da
Justica Restaurativa e participacao
comunitaria nas praticas restaurativas

Conferéncia Vitima-Ofensor-Comunidade
Conferéncias Familiares
Circulos Restaurativos
Circulos de Construc¢ao de Paz/Processos
Circulares
. Outras

V) Apresentacdo das metodologias de praticas
restaurativas

Resolugao ONU n° 12/2002
Resolugdo CNJ n° 225/2016
Outras

VI) Referéncias normativas sobre Justica
Restaurativa

o Aspectos praticos para implantagdo de
projetos de Justica Restaurativa
- Espaco seguro e adequado para praticas
*VII) Como colocar a Justica Restaurativa em restaurativas L
funcionamento - Anlculggogs intersetoriais, interinstitucionais
€ comunitarias
- Fluxos
- Formagdes
- Outros

2) Formato (6.1.2)

Presencial, EaD ou Misto (com utilizagdo de metodologias ativas)

3) Carga horaria minima (6.1.3)

30 horas

4) Publico alvo (6.1.4)

e Juizes e Servidores do Poder Judiciario;

e Outros integrantes do Sistema de Justiga (Promotores, Defensores, Procuradores, Advogados e
Servidores),

e Pessoas dos mais diversos setores da comunidade (gestores e integrantes de 6rgdos publicos, de
institui¢des publicas e privadas, e da sociedade civil organizada).
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5) Bibliografia basica (6.1.5)

e ZEHR, Howard. Trocando as lentes: um novo foco sobre o crime e a Justica Restaurativa. Sao
Paulo: Palas Athena.

e ZEHR, Howard. Justica Restaurativa. Sao Paulo: Palas Athena.

e PRANIS, Kay. Processos Circulares. Sao Paulo: Palas Athena.

e PRANIS, Kay e BOYES-WATSON, Carolyn. No Coracgao da Esperanca: guia de praticas
circulares: o uso de circulos de construgdo da paz para desenvolver a inteligéncia emocional,
promover a cura ¢ construir relacionamentos saudaveis. Traducao: Fatima De Bastiani. Porto
Alegre: Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul, Departamento de Artes Graficas,
2011. Disponivel em: http://justica21.web1119.kinghost.net.

e LEDERACH, John Paul. Tranformagao de Conflitos. Sdo Paulo: Palas Athena.

e ROSENBERG, Marshall B. Comunica¢do Nao Violenta: técnicas para aprimorar
relacionamentos pessoais e profissionais. Sdo Paulo: Editora Agora.

e ELLIOTT, Elizabeth M. Seguranca ¢ Cuidado: Justiga Restaurativa e sociedades saudaveis. Sao
Paulo: Palas Athena.

e CRUZ, Fabricio Bittencourt (coord.). Justica restaurativa: horizontes a partir da Resolugdo CNJ
225. Brasilia: CNJ, 2016, pp. 53/57. Disponivel em:
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2016/08/4d6370b2cd6b7eed2814e¢c3994619b67.pdf

6.2. Plano pedagdgico minimo orientador: Formagoes Prdticas

Passa-se, agora, a formulacdo das diretrizes basicas de um plano Pedagogico Minimo
Orientador para as Formacdes Praticas de Justica Restaurativa, consideradas como tais
aquelas formagdes que apresentam conteddo procedimental e atitudinal relativo as
metodologias da Justica Restaurativa, em que os fundamentos sdo aplicados por meio de
vivéncias que permitem transformagdes pessoais, bem como a aquisi¢do de experiéncia em
acoes e técnicas antes da conclusdo do curso.

Ressalta-se que, neste item, especificamente quanto ao conteudo programatico,
definem-se diretrizes minimas e orientadoras quanto ao conteudo teérico e vivencial voltados
a metodologia da pratica restaurativa que € ministrada na formagao.

Todavia, ¢ fundamental que, para além do conteudo programatico especificamente
voltado & metodologia da pratica restaurativa, o participante tenha a possibilidade de
compreender a Justica Restaurativa em sua ampla acepgdo, para o que € necessario que a ele
seja ministrado o contetido programatico previsto, para as formagdes tedricas, no subitem
6.1.1 do presente Planejamento Pedagdgico Minimo Orientador das Formagdes.

Para a efetivacdo de tal orientacdo, ¢ necessario que a formacgdo pratica preveja, como

condi¢do de matricula e participagdo, que o participante tenha passado por formacao tedrica
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pautada pelas diretrizes previstas no subitens do item 6.1. Ou, entdo, que o contetdo
programatico delineado no subitem 6.1.1 venha, de alguma forma, ministrado juntamente com
o conteudo programatico especifico voltado a metodologia da pratica restaurativa, ainda que
de forma resumida. E, uma outra possibilidade, ¢ que a formacao se divida em duas partes,
uma primeira tedrica, com conteudo programatico completo, e uma segunda voltada a
formagdo pratica para a metodologia da pratica restaurativa, situagdo em que a formagao se

configuraria como tedrico-pratica.

6.2.1. Conteudo programadtico (Formacgoes Prdticas)

foSR]

Passa-se, aqui, a apresentacdo das diretrizes de um conteudo programadtico voltado

o~

formagdo pratica na metodologia da pratica restaurativa. Mas, como delineado acima,
importante que o participante tenha contato com os conteudos previstos no item 6.1.1 do
presente, como sugerido nos paragrafos anteriores.

Tomando em conta as peculiaridades da formagdo pratica voltada ao circulo de
construgdo de paz/processo circular, e considerando que esta metodologia de pratica
restaurativa estd presente com muito maior incidéncia nas formagdes, mostra-se
imprescindivel tragar as diretrizes de um Plano Pedagogico Minimo Orientador das

Formagdes Praticas, especificamente voltadas a ela.

A) Circulo de Construcdao de Paz/Processo Circular

Passa-se, entdo, a apresentagdao das diretrizes de um contetido programatico minimo
orientador, para as formagdes voltadas ao circulo de constru¢do de paz/processo circular. Em
cada topico, sugere-se um rol de contetidos, que ndo necessariamente precisam ser observados
na ordem como apresentados.

E vale lembrar, mais uma vez, que se trata de diretrizes de um conteudo minimo, o que

ndo impede que outros venham a ser acrescentados.

I) Introducao

Referido topico visa a apresentar informagdes sobre as origens e o historico, a evolugao
e os saberes acumulados, € a conceituacdo bdasica a respeito da metodologia da pratica
restaurativa em questao.

Sugere-se, como estruturagdo, ndo necessariamente na ordem como segue:

° Conceito
o Contexto Historico/Origem/Desenvolvimento



SEMINARIO

JIISTI(E'A

RESTAURATIVA

. Principios

IT) Fundamentos tedricos e pressupostos centrais
Aqui, vém as referéncias tedricas e de valores que permitem maior compreensao da
logica da metodologia e conhecimento dos saberes que a sustentam:

° Fundamentos e valores
. Pressupostos

III) Elementos estruturais
Este topico traz os elementos essenciais que estruturam e garantem significado ao
circulo de construgdo de paz/processo circular:

Cerimonia de abertura

Objeto da palavra/Bastdo da fala

Check-in

Centro e seus elementos

Geometria Circular

Construgdo de valores e diretrizes

Perguntas norteadoras

Contagao de historias

Construgdo horizontal do justo

Construcgdo de consenso/ Processo decisorio consensual
Construgdo do senso de comunidade e corresponsabilidade coletiva
Acordo/Plano de acdo

Cerimonia de encerramento/Fechamento

Check-out

IV) Papel do facilitador/guardiao

Cumpre, neste ponto, possibilitar a construgdo ativa do saber, no sentido de propiciar
que os participantes desenvolvam habilidades e competéncias necessarias a atuacdo como
facilitador, visando ao melhor e adequado desempenho de seu papel:

o Habilidades
° Atribuicoes
. Vedacoes

V) Tipos e possibilidades de aplicacao

Pretende-se, com este topico, estabelecer relagdo entre o que se aprende sobre a
tipologia dos circulos e respectivas possibilidades de aplicagdo com a experi€éncia em sua area
de atuacdo, tragando planos que viabilizem a efetividade das agdes.

. Tipos de circulos de construcdo de paz/processos circulares
o Exemplos de possibilidades de atua¢do nas diversas areas

VI) Planejamento e organizacio do circulo de construcio de paz/processo circular
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Trabalha-se, nesta seara, a preparagdo pessoal do facilitador para o desenvolvimento de
suas atribui¢cdes na metodologia e, ainda, a arregimentacdo do material necessario ao bom
desenvolvimento do circulo de construgao de paz/processo circular.

Para além, desenvolve-se aqui, a ideia fundamental do pré-circulo, pois é nessa etapa
preliminar que as pessoas recebem orientacdes sobre do que se trata a Justica Restaurativa e o
circulo de construgdo de paz/processo circular, com informagdes sobre principios basicos,
como a voluntariedade da participagdo e o sigilo. Nessa etapa preliminar, ainda, as
necessidades de todos sdo identificadas para fins de se buscar a mais adequada composi¢do do
circulo, com o objetivo de oferecer suporte a elas.

Aprofunda-se a ideia sobre conflito/dano e como trabalhar consenso para chegar ao
plano de agdo/acordo.

Também, vém transmitidas as informagdes sobre o acompanhamento dos acordos e o
pos-circulo, bem como a respeito dos fluxos externos com institui¢des € com a sociedade
civil.

Sugestao de conteudo:

Elaboracdo de roteiros/roteiro
Etapas/estagios do processo circular
Funcionamento

Fluxo

Preparagdo/Pré-circulo

Preparacao das partes
Acompanhamento/Pos-circulo
Autopreparagdo do facilitador

VII) Facilitacio de circulos de construcido de paz/processos circulares pelos
participantes

Busca-se aprender a fazer na pratica, adquirir experiéncia durante o curso, observar,
acompanhar e receber orientagdes do formador e do grupo para aprimoramento do processo
de facilitacgao.

e Vivéncia prdtica

B) Demais Metodologias de Prdticas Restaurativas

Com relacdo as formagdes voltadas para as demais metodologias de praticas
restaurativas, mostra-se possivel apresentar uma estrutura de diretrizes de conteudo

programatico orientadora e comum para todas elas, que guarda muita semelhangca com a
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apresentada acima, para os circulos de constru¢do de paz/processo circulares, excluindo-se
topicos especificos desta metodologia e com adequacdes para outros tdpicos, quando
necessario.

Em assim sendo, para se evitar repeticdes desnecessarias, remeter-se-a ao topico

correlato do item anterior, promovendo-se os ajustes pertinentes, quando necessarios.

I) Introducao
Idem ao topico correlato para a formagdo voltada aos circulos de construcao de

paz/processo circulares, supra.

IT) Fundamentos tedricos
Idem ao topico correlato para a formagdo voltada aos circulos de constru¢ao de

paz/processo circulares, supra.

IIT) Elementos estruturais da metodologia
Este topico traz os elementos estruturantes da metodologia da pratica restaurativa:

Caracteristicas
Participantes
Etapas
Funcionamento

IV) Papel do facilitador/guardido/mediador
Idem ao topico correlato para a formagdo voltada aos circulos de construcdo de

paz/processo circulares, supra.

V) Possibilidade de aplicacdes
Idem ao topico correlato para a formagdo voltada aos circulos de construcao de

paz/processo circulares, supra.

VI) Vivéncias, simulacoes e estudos de caso
Busca-se, aqui, que o participante desenvolva o seu aprendizado e as suas habilidades

a partir da pratica, por meio de vivéncias, simulagdes e estudos de casos.

6.2.2. Formato (Formacoes Prdticas)
Com relacdo as formacgdes praticas, ha de se ressaltar que, para além de transmitir
conteudo aos participantes, € com maior relevancia, elas visam a promover transformacoes

internas e pessoais, €, ainda, a auxiliar na construcao ¢ no desenvolvimento de habilidades
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para lidar, por meio da condugdo da prética restaurativa, com sentimentos profundos de outras
pessoas.

No desenrolar da pratica restaurativa, ‘“feridas” relativas aos sentimentos e as
vulnerabilidades pessoais, familiares, sociais, econdmicas e culturais serdo abertas e tocadas,
pelo que deve o facilitador/guardido ostentar capacitagdo adequada que lhe garanta
habilidades internas para lidar corretamente com tal contexto sensivel e delicado, e ser habil a
fechar tais processos que lidam com essas “feridas” no momento oportuno, o que implica
transformagdes subjetivas quanto & maneira de enxergar o mundo e responder aos problemas
que se lhe apresentam.

Nestes termos, a formagdo pratica busca o revisitar das crengas e visdes de mundo
naquele que pretende atuar como facilitador, de forma a incentivar a transformacdo de
dindmicas de reprodugdo de violéncia, que no mais das vezes ndo sdo percebidas pelas
pessoas.

Deve-se ressaltar, ainda, que grande parte da populagao nasce e se desenvolve em uma
sociedade pautada pelas diretrizes do individualismo, do utilitarismo, do consumismo e da
exclusdo, que propulsionam a competi¢do, a dominagao e, por consequéncia, a predisposi¢ao
para, ao invés da compreensao, o julgamento de tudo e de todos.

Portanto, caso o facilitador ndo tenha uma formacao adequada, de qualidade, existe
um risco consideravel de ele ndo compreender exatamente a atribui¢do e os limites da
facilitacdo da pratica restaurativa e arrogar-se na posi¢cdo de julgador, de juiz. Neste caso,
estar-se-ia promovendo uma grave ofensa ao Estado Democratico de Direito e aos Direitos
Fundamentais, pois as pessoas estariam sendo julgadas por quem ndo tem formagdo a tanto,
nao foi legitima e legalmente investida para as atribui¢des proprias da jurisdi¢cdo e, ainda, sem
as garantias do devido processo legal.

Nestes termos, as formagdes praticas devem proporcionar instrumentais para que cada
participante possa revisitar suas crengas € teorias acerca das questdes sobre conflito e
violéncia, possibilitando que perceba o papel do cidaddo, com fundamento nos Direitos
Humanos Fundamentais e na logica da inclusdo, pacificagdo e harmonizagdo das relagdes

pessoais, institucionais e sociais.
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O aprendizado de lidar com a violéncia sem ser violento e da convivéncia ¢ certamente

um dos maiores desafios do Século XXI, que passa necessariamente por uma profunda e
continua transformacao da cultura interna e externa.

Ademais, cabera ao facilitador, também, no desenvolvimento da pratica restaurativa,
ser capaz de enxergar o conflito em conexdo com as trés dimensdes da convivéncia —
relacional, institucional e social —, pelo que, dentre tantas questdes, ele se deparard com
situagdes estruturais e culturais delicadas relativas a género, raga, classe social, origem,
orientagdo sexual etc., € deve estar preparado para lidar adequadamente com elas, inclusive no
que diz respeito a construcdo das corresponsabilidades coletivas e de agdes para
enfrentamento de tais estruturas.

E tais transformacgdes e construcdes de habilidades pessoais, tdo necessarias ao
facilitador, somente se mostram possiveis a partir da vivéncia de dindmicas e da interagdo
com outras pessoas. Assim, a formacdo pratica deve se dar, como regra, na modalidade
presencial.

Tanto assim, e ¢ fundamental ressaltar, que todos (100%) os planos pedagogicos
apresentados pelas entidades formadoras, referentes a formacdes praticas, relativamente a
qualquer metodologia, nos mais diferentes contextos e por perfis distintos de formadores,
trazem exclusivamente a modalidade presencial, alguns deles prevendo a modalidade EaD
apenas para a parte tedrica, conforme consignado no item 5.2, supra.

Em situagdes excepcionais, como no caso de periodos de isolamento social ou
localidades que se situam a grandes distancias de centros de formacdo, ¢ possivel conceber
que uma parte da formagdo, voltada a transmissdo tedrica de conhecimentos, como conceitos,
histérico, principios e valores, dentre outras, e, ainda, algumas dindmicas possam ser
ministradas pela modalidade EaD.

Todavia, ¢ importante que, em algum momento, inicial, posterior ou intercalado,
existam aulas ministradas na modalidade presencial, com o convivio e a conexdo dos
participantes, para fins de vivéncias e praticas, sob pena de se colocar em risco a qualidade da
Justica Restaurativa.

Em resumo, como regra, tem-se que o formato das formagdes praticas deve ser
presencial, concebendo-se, como exce¢do, as ministradas por EaD, preferencialmente

complementadas por aulas e atividades presenciais.
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Ressalta-se que, nesta segunda hipdtese, se recomenda, para uma capacitagdo completa

e com mais qualidade, que as formagdes prevejam complementagdes — em qualquer fase —
relativas a atividades presenciais, para que os alunos estejam em contato € conexdao com
outras pessoas, como vivéncias, simulagdes e participagdo em praticas restaurativa reais,
dentre outras.

Neste contexto, vislumbra-se, ainda, a possibilidade de facilitadores capacitados € com
experiéncia, os quais estardo em determinados locais, com o0s participantes, estes
presencialmente e juntos, organizarem e orientarem as atividades em co-docéncia com o
formador que atuard a partir de um ponto central, por videoconferéncia.

Vale reforcar, aqui, que a diretriz em comento, como as demais relativas as formacgdes
praticas, dizem respeito a cursos que t€ém por objetivo a formacdao de facilitadores para
praticas restaurativas “completas”, que lidem diretamente com o conflito e suas
consequéncias, o que ndo prejudica experimentacdes em ambiente virtual voltadas a praticas

de menor complexidade e profundidade.

6.2.3. Carga horaria (Formacaoes Prdticas)

Tomando em conta o que se observa, quanto a carga horaria, na maior parte das
formagdes praticas, a carga hordria minima que se entende necessaria ¢ de 40 (quarenta) a 48
(quarenta e oito) horas.

Referida carga hordria permite que sejam ministrados contetdos tedricos minimos,
ainda que de forma condensada, e, ainda, que os participantes vivenciem praticas e
simulacdes, fundamentais as transformacdes internas, ao aprendizado e ao desenvolvimento
de competéncias.

Desde que tenham prévio conhecimento dos conteudos minimos contemplados na
formagdo tedrica previstos no item 6.1 acima, para a formagdo pratica de facilitador a carga
horaria de pelo menos 40 (quarenta) horas permite que os participantes vivenciem praticas e
simulagdes, fundamentais as transformagoes internas, ao aprendizado e ao desenvolvimento
de competéncias, habilidades e atitudes necessarias a aplicagdo da metodologia estudada no
contexto de sua atuagdo. Nesse sentido, para as formagdes tedrico-praticas, a carga horaria

minima recomendada ¢ de 70 (setenta) horas, ai inserindo-se teoria e pratica.

6.2.4. Publico Alvo (Formacdes Prdticas)
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No que tange aos participantes, as mesmas observacdes feitas no item 6.1.4 sdo

cabiveis aqui também no sentido de que as formagdes devem ser oferecidas a Juizes e
Servidores do Poder Judicidrio, mas também a outros integrantes do Sistema de Justica
(membros do Ministério Publico, Defensores, Procuradores, Advogados e Servidores), bem
como a pessoas dos mais diversos setores da comunidade (gestores e integrantes de 6rgdos
publicos, de institui¢des publicas e privadas, e da sociedade civil organizada), pelos
fundamentos 14 consignados.

E, da mesma forma, ¢ recomendavel que essa diversidade de pessoas provenientes
desses multiplos contextos institucionais e sociais estejam juntas nas turmas, da forma mais
plural e representativa possivel, a fim de que cada qual possa aprender com a vivéncia e o
conhecimento dos demais, ¢ o senso e os lacos comunitarios se fortalecam.

Todavia, diferentemente do que ocorre com as formagdes tedricas, o numero de
participantes por turma interfere significativamente no aprendizado. Em assim sendo, para
que os participantes tenham possibilidade de se apropriarem adequadamente do conteudo
ministrado e, ainda, participar efetivamente, para fins de buscarem suas transformagoes
internas e desenvolverem habilidades, turmas de 25 (vinte e cinco) a 30 (trinta) pessoas

mostram-se adequadas para as cargas hordrias acima definidas e para os fins almejados.

6.2.5. Bibliografia basica (Formagaoes Prdticas)
A bibliografia basica recomendada como parametro para as formagdes praticas ¢ a
mesma consignada no item 6.1.5, supra, para as formagdes tedricas.
E ¢ oportuno recordar que essa ¢ a indicacdo de uma bibliografia bdsica, pelo que

tantas outras obras podem ser acrescentadas.

6.2.6. Estagio e Supervisao (Formagées Prdticas)

No que diz respeito a estdgio e supervisao, ¢ certo que, da observagao dos planos
pedagbgicos das formagdes praticas e tedrico-praticas analisadas, conforme acima consignado
(item 5.6, supra), alguns deles preveem estagio subsequente e outros ndo, o que também se da
com relagdo a supervisao.

Em assim sendo, diante de tal panorama, ndo hé, por ora, seguranga pautada por uma
realidade experimental para se integrar ao presente Planejamento Pedagdgico Minimo

Orientador, como diretriz obrigatdria, o estdgio e/ou a supervisao.
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Nao se pode negar que o estdgio se mostra como etapa importante para que o

facilitador, apds a formagdo, consolide o aprendizado adquirido submetendo as habilidades
construidas durante a formagao a pratica real, em situagdes que vao para além das simulagdes.

Por outro lado, a supervisdo também ¢ um ponto de garantia para a correta
consolidacdo da formagdo e do aprendizado, pois, por meio dela, € possivel corrigir eventuais
desvios por parte dos facilitadores, que, por qualquer motivo, se afastem dos principios
restaurativos norteadores ou das técnicas das praticas restaurativas.

Feitas tais consideracdes, recomenda-se, por ora, que as formagdes contem com
periodo de estagio e com supervisdo. Ademais, € possivel considerar, neste momento, que a
supervisao de pratica se dé a distancia, pelos meios virtuais disponiveis.

Todavia, no futuro, com a consolidagdo dos cursos de formagao e, por consequéncia,
com uma base de analise e dados mais so6lidos, deve-se realizar um debate mais aprofundado e

qualificado, para fins de reformulagdo destes topicos relativos a estagio e supervisao.

TABELA 2 - RESUMO

Plano Pedagégico Minimo Orientador — Formacées Praticas (6.2)

1) Conteudo programatico (6.2.1)

A) Circulo de Construcio de Paz/Processo Circular

L Conceito
~ . Contexto
I) Introdugdo o . .
) ¢ (Histoérico/Origem/Desenvolvimento)
o Principios
IT) Fundamentos tedricos e pressupostos . Fundamentos e valores
centrais . Pressupostos

Cerimoénia de abertura

Objeto da palavra/Bastdo da fala
Check-in

Centro e seus elementos
Geometria Circular

Constru¢ado de valores e diretrizes
Perguntas norteadoras

Contagdo de historias

Construcdo horizontal do justo

IIT) Elementos estruturais
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Construcao de consenso/ Processo
decisorio consensual

Construcdo do senso de comunidade e
corresponsabilidade coletiva

Acordo/Plano de acdo

Cerimoénia de encerramento/Fechamento

L Check-out
o Habilidades
IV) Papel do facilitador/guardido o Atribuigdes
° Vedagdes
. Tipos de circulos de construgdo de
. o L /processos circulares
I paz o
V) Tipos ¢ possibilidades de aplicagdo . Exemplos de possibilidades de atuago nas

diversas areas

o Elaboragdo de roteiros/roteiro
o Etapas/estagios do processo circular
o Funcionamento
VI) Planejflmento e organizagip docirculode |4 Fluxo
construgdo de paz/processo circular o Preparagio/Pré-circulo
o Preparacao das partes
J Acompanhamento/Pos-circulo
o Autopreparacdo do facilitador
VII) Facilitacao de circulos de construgao de A e
. . . Vivéncia pratica
paz/processos circulares pelos participantes
B) Demais Metodologias de Prdticas Restaurativas
o Conceito
I) Introdugéo * . C,optextq .
(Historico/Origem/Desenvolvimento)
o Principios
1) Fundamentos tedricos e pressupostos o Fundamentos e valores
centrais o Pressupostos
o Caracteristicas
. o Participantes
IIT) Elementos estruturais
. Etapas
o Funcionamento
o Habilidades
IV) Papel do facilitador/guardido o Atribuigdes
. Vedacgdes
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o Tipos de circulos de construgdo de
. o L paz/processos circulares
V) Tipos e possibilidades de aplicagao . Exemplos de possibilidades de atuagdo nas

diversas areas

VI) Vivéncias, simulagdes e estudos de caso

2) Formato

Presencial

Excepcionalmente, possibilidade de se ministrar a formagdo por EaD, com uso de metodologias
ativas, preferencialmente somada a uma parte presencial, para trabalho de vivéncias.

3) Carga horaria minima

40 a 48 horas

4) Publico alvo

. Juizes e Servidores do Poder Judiciario;

. Outros integrantes do Sistema de Justica (Promotores, Defensores, Procuradores, Advogados e
Servidores),

. Pessoas dos mais diversos setores da comunidade (gestores e integrantes de 6rgaos publicos, de

instituicdes publicas e privadas, e da sociedade civil organizada).

5) Bibliografia basica

e ZEHR, Howard. Trocando as lentes: um novo foco sobre o crime e a Justica Restaurativa. Sdo
Paulo: Palas Athena.

e ZEHR, Howard. Justica Restaurativa. Sdo Paulo: Palas Athena.

e PRANIS, Kay. Processos Circulares. Sdo Paulo: Palas Athena.

e PRANIS, Kay e BOYES-WATSON, Carolyn. No Coragdo da Esperanga: guia de praticas
circulares: o uso de circulos de construgdo da paz para desenvolver a inteligéncia emocional,
promover a cura e construir relacionamentos saudaveis. Traducao: Fatima De Bastiani. Porto
Alegre: Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul, Departamento de Artes Graficas,
2011. Disponivel em: http://justica21.web1119 kinghost.net.

e LEDERACH, John Paul. Tranformacao de Conflitos. So Paulo: Palas Athena.

e ROSENBERG, Marshall B. Comunicagdo Nao Violenta: técnicas para aprimorar
relacionamentos pessoais e profissionais. Sao Paulo: Editora Agora.

e ELLIOTT, Elizabeth M. Seguranca e Cuidado: Justi¢a Restaurativa e sociedades saudaveis. Sdo
Paulo: Palas Athena.

e CRUZ, Fabricio Bittencourt (coord.). Justica restaurativa: horizontes a partir da Resolugdo CNJ
225. Brasilia: CNJ, 2016, pp. 53/57. Disponivel em:
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2016/08/4d6370b2cd6b7ee42814ec3994619b67.pdf
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7. Conclusdao

Como j4 dito, a formacdo e o aperfeicoamento sdo o “cora¢do” dos programas, dos
projetos e das acdes de Justica Restaurativa. A Justica Restaurativa, para muito além do
ensino de metodologias e técnicas, pretende-se como uma nova filosofia de vida, uma
transformacgdo de paradigmas que implica novos modelos sobre como se enxergar o mundo e
sobre como estar nele, em relacdo a si mesmo, as outras pessoas, a sociedade e ao meio
ambiente, para o que as formagdes e capacitagdes, com qualidade, sao fundamentais.

O presente Plano Pedagdgico Minimo Orientador das Formagdes tem por objetivo
exatamente aquilo que estd externado de forma clara em sua denominagdo, ou seja, colocar-se
como um orientador, a partir de diretrizes minimas, para que as formacdes observem
elementos que lhes garantam qualidade, mas, a0 mesmo tempo, sem engessa-las em modelos
rigidos, que privilegiem uma determinada visdo ou metodologia, ou, ainda, que gerem
reservas de mercado.

E o presente Plano Pedagdgico Minimo Orientador das Formagdes também ndo se
pretende “méaximo”, de forma que os formadores tém total liberdade para organizar as
diretrizes minimas aqui apresentadas da melhor forma e acrescentar outros elementos que
considerem importantes para a constru¢do do conhecimento ligado a ideia profunda da Justica
Restaurativa e de suas praticas, de acordo com a identidade, com os desafios e com os
objetivos de cada qual.

Assim, garante-se efetividade ao escopo dos artigos 16, § 2°, 17, caput, € 19, caput ¢
pardgrafo Unico, do marco normativo nacional da Justiga Restaurativa, no sentido de
apresentar um Plano Pedagdgico Minimo Orientador das Formacgdes, que respeita os diversos
métodos de praticas restaurativas e as conecta a concepcao ampla da Justica Restaurativa em
todas as suas dimensdes, mas, a0 mesmo tempo, traz balizamentos para a garantia da
qualidade das formagdes e capacitagcdes em Justica Restaurativa.

E, nessa linha, o Comité Gestor da Justica Restaurativa do CNJ, de acordo com o que
estabelece o paragrafo inico do artigo 28-A, Resolucao CNJ n° 225/2016, coloca-se como
parceiro dos Tribunais, das demais instituigdes publicas e privadas, e da sociedade em geral,
na constru¢do da Justica Restaurativa em sua esséncia coletiva, para que, todos juntos, em
conexdo ¢ de maos dadas, sejam corresponsaveis pela qualidade das formagdes e da

construcao da Justica Restaurativa como instrumento de transformacao social.
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